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Begeben Sie sich auf eine faszinierende Kreuzfahrt und
entdecken Sie die schonsten Orte entlang der Seine. lhre
Reise beginnt stilvoll in Paris, gefolgt von eindrucksvollen
historischen Statten und malerischen Kustenorten. Erleben
Sie die reiche Kultur und Geschichte Frankreichs und
genieBen Sie die idyllische Landschaft beim Kreuzen auf
der Seine. Unsere Reisebegleitung nimmt Sie gleich zu
Beginn lhrer Reise in Empfang und begleitet Sie bei der
An- und Abreise sowie vor Ort auf dem Schiff. An Bord
sorgt zudem unsere erfahrene Kreuzfahrtleitung fir einen
rundum reibungslosen organisatorischen Ablauf dieser
exklusiven Reise.

REISEVERLAUF

1. Tag: Busfahrt nach Paris und Einschiffung

Anreise mit dem Bus zum Schiff in Paris. Dort angekommen,
beziechen Sie lhre Kabine auf der MS SWISS PEARL.
AnschlieBend werden Sie von unserer Kreuzfahrtleitung
begruBt und erhalten alle wichtigen Informationen, bevor
lhnen das Abendessen serviert wird. Geniefen Sie den
ersten Abend der Reise geselig im Panoramasalon,
wahrend das Schiff die ersten Kilometer Ihrer Reise auf der
Seine zurtcklegt und aber Nacht nach
Conflans-Sainte-Honorine fahrt.

2. Tag: Conflans-Sainte-Honorine

Das Dorf der Maler — Auvers-sur-Oise mit Chateau

Nach dem Fruhstuck an Bord beginnt der heutige Ausflug
nach Auvers-sur-Oise, das bertihmte "Van Gogh Dorf". Nur
ca. 35 Minuten auBerhalb des lebhaften Paris liegt das
malerische Dorf, das einst zahlreiche Kunstler wie Cézanne,
Pissarro und Daubigny angezogen hat und heute vor allem
als Ruhestatte von Vincent Van Gogh und seinem Bruder
Theo bekannt ist. Tauchen Sie ein in das Leben und das
malerische  Vermdchtnis  dieses  auBergewdhnlichen
Ktnstlers und besichtigen Sie neben dem Rathaus und der
Kirche auch die Grabstatte Van Goghs, Weiter erwartet Sie
das im 17. Jahrhundert errichtete Schloss Chéateau d”Auvers
mit seinen schonen franzésischen Garten. Erleben Sie dort
eine Reise in die Zeit des Impressionismus, welche Sie
zurtckversetzt in die Epoche der berthmten Maler am
Ende des 19. Jahrhunderts.

Zurtck an Bord erwartet Sie das kostliche Mittagessen.
Nutzen Sie den Noachmittag far einen individuellen
Spaziergang durch  den  kleinen  Pariser  Vorort
Conflans-Sainte-Honorine, ehe das Schiff um 17 Uhr ablegt.
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3. Tag: Rouen

Die Stadt der hundert Kirchttirme -

Rouens Altstadt zu FuB3 entdecken

Wahrend Sie Ihr ausgiebiges Fruhstuck an Bord geniefien,
legt die MS SWISS PEARL in Rouen an — die Hauptstadt der
ostlichen  Normandie. Begleiten Sie Ihren ortlichen
Gastefuhrer auf einem interessanten Rundgang durch die
Geburtsstadt von Gustave Flaubert. Mit ihren zahlreichen
gotischen Bauwerken ist Rouen ein wahres Freilichtmuseum
der gotischen Kunst. Die Stadt besticht durch Kontraste:
altes Fachwerk und Kirchen im Zentrum, wahrend hohe
Hafenkréne und schlichte Nachkriegsbauten das Ufer der
Seine pragen. Architektonische Hohepunkte sind unter
anderem die Rue Saint Romain, die Saint-Maclou-Kirche,
der Maclou-Hof, die Uhrengasse und nicht zuletzt der
Marktplatz, auf dem 1431 Jeanne d'Arc, die Jungfrau von
Orléans, auf dem Scheiterhaufen verbrannt wurde. Victor
Hugo nannte Rouen einst die ,Stadt der hundert
Kirchenturme". Die gewaltige Kathedrale Notre-Dame mit
ihrem hohen eisernen Turm zahlt zu den schonsten
gotischen Kirchengebduden. Die Fuhrung endet in der
Innenstadt, sodass Sie noch Zeit zur freien Verfugung
haben.

oder: Wanderung zur Céte Sainte Catherine

Wenn Sie gut zu FuB sind und die hundert Kirchttrme lieber
von oben bestaunen machten, durfen Sie sich gern einer
eindrucksvollen Wanderung direkt von lhrem Schiff aus
entlang des Seine-Ufers uber den historischen Marktplatz
hoch auf den Hugel Céte Sainte Catherine anschlieBen. Am
schonsten Aussichtspunkt der Stadt angekommen, ersffnet
sich ein atemberaubendes Panorama tber Rouen und alle
genannfen Sehenswurdigkeiten. Auf dem Weg zurtck zum
Schiff spazieren Sie bei der Kathedrale Notre-Dame vorbei
zurtck zum Schiff.

Normannischer Cidre-Zauber und Lyons-la-Forét
Entdecken Sie nach dem Mifttagessen an Bord heute
Nachmittag einen typischen Bauernhof mit
Fachwerkgebduden aus dem 17. Jahrhundert. Der
familiengefuhrte Cidre-Hof ist eine Reise durch die Zeit und
den Geschmack der Normandie. Erfahren Sie Interessantes
Uber die Herstellung des normannischen Cide - von
Apfelgarten bis zur Flasche. Entdecken Sie die
verschiedenen Apfelsorten, traditionelle
Herstellungsmethoden und das lokale Handwerk, bevor Sie
eine Auswahl an Cidres und regionalen SpezidlitGten
verkosten.
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Beenden Sie lhren Tag mit einer kurzen Fuhrung und
anschlieBender Freizeit in Lyons-la-Forét. Der Ort zahlt zu
den schonsten Dorfern Frankreichs und wurde auf dem
Gelonde einer ehemaligen Festung erbaut, mit
bemerkenswerter und jahrhundertealter Architektur. Dieses
charmante, malerische Dorf, versteckt im Herzen eines der
altesten und groBten Walder der Normandie, ladt Sie dazu
ein, einfach durch die StraBen zu schlendern und die mit
Blumen geschmuckten Fachwerkhauser,
Antiquitatengeschafte und gemutlichen Teestuben zu
bewundern.

Unser Tipp: Lichtshow der Kathedrale von Rouen

Das Schiff liegt heute Gber Nacht in Rouen. Lassen Sie sich
nicht entgehen, die magische und jahrlich wechselnde
Lichtershow an der AuBenfassade der Kathedrale von
Rouen zu bestaunen. Sobald die Sonne untergegangen ist,
herrscht auf dem Vorplatz der Kathedrale gespannte Stille.
Mit dem ersten bunten Lichtstrahl auf der Fassade breitet
sich ein Staunen in der Menge aus und der
Gansehautmoment beginnt.

4. Tag: Caudebec-en-Caux und Honfleur

StraBe der Kléster — Andacht & Architektur

in der Abbaye de Wandrille und Jumiéges

In der Nacht fahrt die MS SWISS PEARL von Rouen nach
Caudebec-en-Caux, wo sie punktlich zum Fruhsttck anlegt.
Bei Ihrem heutigen Ausflug zur StraBe der Kloster besuchen
Sie zundchst die beeindruckende Ruine der ehemaligen
Abtei Jumieges sowie die Abtei Les Saint Wandrille. Der
franzosische Schriftsteller Victor Hugo nannte die Abtei von
Jumiéges einst ,die schonste Ruine Frankreichs”. Das Kloster,
dessen Ursprunge bis ins 7. Jahrhundert zuruckreichen,
wurde im Laufe der Jahrhunderte mehrfach zerstort und
wieder aufgebaut. Heute ist es eine beeindruckende Ruine
und eine der bedeutendsten Sehenswurdigkeiten der
westlichen Normandie. Im Anschluss besuchen Sie die Abtei
Les Saint Wandrille, in der heute noch etwa 40 Moénche
leben und arbeiten. Bekannt fur die wirtschaftlichen
Erzeugnisse wie Kerzen, Honig, Krautertees und religiose
Kunsthandwerke ist die Abtei selbstverstandlich auch ein
Ort von groBer historischer, religioser und kultureller
Bedeutung. Nach dem gefuhrten Rundgang haben Sie Zeit,
im Klosterladen das ein oder andere Souvenir zu kaufen,
bevor der Bus Sie zurtick zum Schiff bringt.

© Frank Lambert/Shutterstock.com

Nach dem Mittagessen durfen Sie sich auf einen
entspannten Nachmitfag an Bord freuen. Ein besonders
malerischer Abschnitt des Flusses windet sich durch eine
sanft  hugelige Landschaft  zwischen Rouen und
Caudebec-en-Caux. Die Ufer sind oft von steilen
Kalksteinfelsen gesaumt.

Am Abend erreicht das Schiff gegen 17 Uhr einen der
"schonsten Kustenorte der Normandie”: Honfleur. Lassen Sie
den Tag bei einem gemutlichen individuellen Spaziergang
durch den historischen Hafen und die Altstadt ausklingen.

5. Tag: Honfleur

Kustenzauber der Normandie -

Tagesausflug nach Etretat & Honfleur

Nach dem Fruhstuck beginnt |hr Ausflug zu den beiden
Kustenstadten Etretat und Honfleur. Zunachst bringt Sie der
Bus zum Seebad Etretat, das besonders durch seine steilen
Felsenklippen und  beeindruckenden  Felsformationen
besticht. Malerisch an hohen Kreidefelsen gelegen, gehort
Etretat zu den schonsten Orten an der Alabasterkuste. Nach
einem gefuhrten Spaziergang zu den beeindruckenden
Klippen haben Sie Zeit zur freien Verfugung. Lassen Sie sich
vom einzigartigen Flair verzaubern, wie einst Kunstler,
Schriftsteller und Komponisten.

AnschlieBend fahren Sie mit dem Bus zurtck nach Honfleur.
Der Ort liegt malerisch an der Mundung der Seine zum
Armelkanal und blickt auf eine lange und reiche
Vergangenheit zurtck. Bei einem gefuhrten Rundgang
erkunden Sie mit |hrem ortlichen Guide das historische
Hafenbecken, die  verwinkelten Gassen und die
traditionellen  Fachwerkhauser. Im  Herzen des dalten
Seemannsviertels befindet sich zudem ein einzigartiges
Bauwerk: die Kirche Sainte-Catherine mit dem separat
stehenden Glockenturm aus dem 15. bis 16. Jahrhundert. Sie
ist die groBte Holzkirche Frankreichs. Im Anschluss der
Fuhrung haben Sie noch Gelegenheit, sich selbstandig im
behaglichen Kustenort umzuschauen, ehe die MS SWISS
PEARL um 17 Uhr Honfleur verlasst. Nutzen Sie den spaten
Nachmittag an Bord, um die erlebten Eindricke Revue
passieren zu lassen und freuen Sie sich auf das Abendessen
im Bordrestaurant.
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6. Tag: Vernon

Im Reich der Seerosen — Monets Garten in Giverny

Am Morgen legt das Schiff in Vernon an, wo nach einem
reichhaltigen Fruhstuck der Ausflug nach Giverny beginnt.
Das idyllische Dorf erlangte seine Berthmtheit als Wohnsitz
des weltbekannten Impressionisten Claude Monet. Von 1883
bis zu seinem Tod im Jahr 1926 lebte und arbeitete der
Kunstler in diesem malerischen Paradies. Der weitlaufige
Garten seines Anwesens inspirierte zahlreiche seiner Werke.
Besonders der angelegte Teich diente als Vorlage fur seine
berthmten Seerosenbilder, ebenso wie die weltbekannte
japanische Brucke. Im Wohnhaus Monets, das auch Replikate
einiger seiner Gemalde beherbergt, erhalten Sie Einblicke in
das Leben und Schaffen des franzasischen Kunstlers.

Zuruck an Bord erwartet Sie das kostliche Mittagessen.
Kulinarische Schatze der Normandie -
Craft-Beer-Manufaktur und Faszination Bienenhonig
Wahrend die MS SWISS PEARL am Nachmittag Vernon
verlasst und Richtung Paris fahrt, konnen Sie sich einem
ganz besonderen Ausflug anschlieBen. Tauchen Sie ein in
die kulinarische Welt der Region rund um Vernon und
entdecken zwei leidenschaftliche Erzeuger, die das
traditionelle Handwerk der Normandie reprdsentieren.
Zunachst besuchen Sie die Brauerei Cardamine und
erhalten Einblicke in die Herstellung handwerklich gebrauter
Biere (Craft-Beer) — von den Zutaten tber den Brauprozess
bis zur Abfullung. AnschlieBend darf naturlich eine
Verkostung des Craft-Beers nicht fehlen.

AnschlieBend fahren Sie mit dem Bus weiter zum Rucher
des Cantiers, wo Sie von einem Imker in die faszinierende
Welt der Honigbienen einfuhrt. Sie erfahren mehr tber das
Leben im Bienenstock, die Honigproduktion und die
Bedeutung der Bienen fur die Natur. Je nach Jahreszeit
beobachten Sie die Bienenstocke und verkosten Honig
sowie weitere Produkte aus dem Bienenstock.

Das Ende dieses Ausflugs gestaltet nach der Busfahrt nach
Mantes-La-Jolie ein kurzer gefuhrten Spaziergang, bevor
Sie wieder an Bord der MS SWISS PEARL gehen, die in der
Zwischenzeit fur die Wiedereinschiffung nach dem Ausflug
kurz anlegt.
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7. Tag: Paris

Metropole der Liebe - Stadtrundfahrt durch Paris
Beginnen Sie den Tag in Paris mit einem kostlichen Fruhsttck
an Bord, bevor Sie sich auf eine abwechslungsreiche
Stadtrundfahrt durch die Weltmetropole und Hauptstadt
Frankreichs  begeben.  Paris, bekannt  fur  seine
beeindruckenden kirchlichen und weltlichen Bauwerke,
bietet eine Fulle an Sehenswurdigkeiten, Strafen, Platzen,
Museen und Parks, die taglich Touristen aus aller Welt in
ihren Bann ziehen. Die Tour fuhrt Sie zu den bedeutendsten
Attraktionen der Stadt, darunter der ikonische Eiffelturm,
der majestatische Triumphbogen, die historische Kathedrale
Notre-Dame und die weltberthmte Champs-Elysées. Die
Uferpromenade  der  Seine, die seit 1991  zum
UNESCO-Weltkulturerbe zahlt, wird ebenfalls Teil lhrer
Erkundung sein. GenieBen Sie spater einen ruhigen
Spaziergang durch den wunderschdnen Parc du
Luxembourg, einem friedlichen Ruckzugsort inmitten der
hektischen GroBstadt. Lassen Sie die vielen Eindrticke dieses
unvergesslichen Besuchs in der Stadt der Liebe auf sich
wirken. Nach der Stadtrundfahrt kehren Sie zum Schiff
zurtck, wo das Mittagessen auf Sie wartet. Der Nachmittag
steht |hnen zur freien Verfugung, um Paris individuell zu
erkunden. Alternativ kénnen Sie am optionalen Ausflug nach
Montmartre teilnehmen.

optional: Montmartre entdecken -

mit dem Petit Train durch das Ktinstlerviertel

Dieser charmante Stadtteil, bekannt fur seine kunstlerische
Atmosphdare, bietet eine Vielzahl an Highlights. Hier erwartet
Sie eine Fahrt mit dem sogenannten Petit Train, der Sie
durch die malerischen StraBen dieses historischen Bezirks
fuhrt. Sie besuchen die weltberthmte Basilika Sacré-Coeur.
Entdecken Sie die Kunstszene und das besondere Flair von
Montmartre, das schon viele Kunstler inspiriert hat.

Spater geniefen Sie ein letztes Abendessen an Bord und
lassen die Kreuzfahrt entspannt ausklingen, wahrend Sie die
wundervollen Erlebnisse der Reise Revue passieren lassen.

8. Tag: Ausschiffung und Heimreise

Jede schone Reise geht einmal zu Ende. Noch dem
Fruhstuck nehmen Sie Abschied von Paris und treten nach
der Ausschiffung die Heimreise an. Mit jeder Menge
Erinnerungen im Gepack und vielleicht schon Vorfreude auf
lhre nachste Reise mit uns.

Programmanderungen aus  witterungsbedingten und organisatorischen Grunden
vorbehalten!



FAHRPLAN DER MS SWISS PEARL

Tag Datum Hafen/Stadt Schiff an  Schiff ab Uhrzeit Programmpunkt

Mi  07.07.2027 Paris 20.00 17.00-18.00 Einschiffung

T QR oo e e 130 70  830-pap oenletelrbilhr-
Honorine Auvers-sur-Oise mit Chéteau

Die Stadt der hundert Kirchtirme -
Rouens Altstadt zu FuB entdecken

ODER

Fr 09.07.2027 Rouen 6.00 8.30-10.30

830-11.30 Wanderung zur Céte Sainte Catherine
13.30 - 18.15

abends Unser Tipp: Lichtshow an der Kathedrale
Sa 10.07.3027 Rouen 2.00

StraBe der Kléster — Andacht & Architektur
Calcebec o n cloe 00 Be0=180Y in der Abbaye de Wandrille und Jumieges
Kreuzen auf der Seine
Honfleur 17.00 abends Unser Tipp: Individueller Spaziergang

Kustenzauber der Normandie -

So 11072027  Honfleur 17.00 8.30 -15.00 Tagesausflug nach Etretat & Honfleur

Kreuzen auf der Seine

Im Reich der Seerosen -

Mo 12.07.2027 Vernon 7.00 16.30 830-12.30 Monets Garten in Giverny
Mantes-La-Jolie 19.30 20.00 15.00 - 19.30
. ) _ Metropole der Liebe -
Di 13.07.2027 Paris 430 830-12.30 Stadtrundfahrt durch Paris
1415 -18.15
Mi 14072027 Paris bis 9.30 Ausschiffung

Im Reisepreis inkludierte /

VOR- UND NACHPROGRAMME
Je nach Zustiegsort sind Zwischentbernachtungen bei

An- und Abreise notwendig, damit die Busfahrten Hausturtransfer zum Bus und zurtck ab/bis
angenehm gestaltet und sehr fruhe Abfahrtszeiten folgenden PLZ-Gebieten: 21-25 (Inseln ausgeschlossen)
vermieden werden konnen. Vorprogramm in Littich & Nachprogramm in Aachen

Aufpreis pro Person im Doppelzimmer: 460 €

Aufpreis pro Person im Einzelzimmer: 560 €
Zustiege in: Bremen, Bremerhaven, Lingen, Meppen,

Nordhorn, Oldenburg, Osnabriick Im Aufpreis enthaltene Leistungen:
Sowie Hausturtransfer zum Bus und zurtick ab/bis * Hausturtransfer wie obgn bgschrieben
folgenden PLZ-Gebieten: 44, 45, 59 (Aufpreis) * IxUbernachtung inkl. Fruhstuck
) im zentralen Hotel Amosa Liége City Centre
Vorprogramm in Aachen . e Stadtrundgang Luttich
Aufpreis pro Person im Doppelzimmer: 180 € e Ix Ubernachtung inkl. Frahstuck
Aufpreis pro Person im Einzelzimmer: 230 € im zentralen Hotel Motel One Aachen
Im Aufpreis enthaltene Leistungen: e Stadtrundgang Aachen

e Ix Ubernachtung inkl. Fruhstuck
im zentralen Hotel Innside Aachen
e Stadfrundgang Aachen

Anderung der Hotels in gleichwertiger Klassifizierung vorbehalten.
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An Bord begruBt Sie das Foyer mit Rezeption und
Bordboutique. Auf dem Diamanfdeck befindet sich die
stylische Panoramalounge mit Bar und einer bodentiefen
Fensterfront. Dartber hinaus befindet sich im hinteren

Bereich des Schiffes ein gemutliches Bistro mit
AuBenterasse.
Das groBzigige Sonnendeck bietet  ausreichend

Sonnenliegen und Sitzgelegenheiten zum Entspannen und
Beobachten wahrend dem Kreuzen auf der Seine.

Alle 3 Kabinendecks sind mit einem Fahrstuhl verbunden.
Die Bordspannung betragt 230 V Wechselstrom.
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Ein besonderes Highlight bieten die vielen verschiedenen
Kabinenkategorien. Ganz nach |hrem Belieben haben Sie
die Wahl zwischen Doppelkabinen (ca. 16 m?), Einzelkabinen
(ca. 1 m?), Junior-Suiten (ca. 24 m?) und einer Master-Suite
(ca. 32 m?). Alle Kabinen verfugen uber Dusche/WC und
sind ausgestattet mit einem Fon, individuell regulierbarer
Klimaanalge, SAT-TV, Radio, Minibar, Kaffeemaschine und
einen kleinen Safe.

Die Kabinen auf dem Smaragddeck (Unterdeck) verfugen
Uber ein Fenster, das sich nicht 6ffnen lasst. Die Kabinen auf
dem Rubin- und Diomantdeck (Mittel- und Olberdeck)
bieten einen franzosischen Balkon mit bodentiefen
Panoramafenster. Die Betten lassen sich auf Wunsch
getrennt stellen.

Die 2023/24 renovierte MS SWISS PEARL uberzeugt mit
ihrem eleganfen Stil. Mit 110 Metern Lange und 11,45 Metern
Breite bietet sie ausreichend Platz fur maximal 133 Géste.

Auf insgesamt 4 Decks erwartet Sie hochwertiger Komfort
sowohl in den offentlichen Bereichen als auch in den Kabinen.
Dank der erstklassigen Einrichtung und dem durchdachten
Raumkonzept wird lhre Flusskreuzfahrt mit diesem Schiff ein
unvergessliches und exklusives Erlebnis.
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Lassen Sie sich von den Mitarbeiterinnen in Kuche und
Restaurant taglich mit den besten Speisen verwodhnen und
genieBen Sie mit der inkludierten Vollpension das
Fruhsttcksbuffet sowie das Mittag- und Abendessen im
eleganfen Bordrestaurant auf dem Rubindeck. Neben den
taglich wechselnden Ments erwartet Sie naturlich auch ein
Gala-Dinner mit exquisiter Menufolge sowie an den

Flusstagen Kaffee und Kuchen in der Panoramalounge mit
bestem Blick auf die vorbeiziehenden Flusslandschaften.
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KABINENBEISPIELE UND DECKPLAN

Smaragddeck Zweibettkabine Rubin- und Diamantdeck mit franzésischem Balkon

© Scylla AG © Scylla AG

Diamantdeck Suite mit franzodsischen Balkonen Smaragddeck Einzelkabine

© Scylla AG © Scylla AG

MS Swiss Pearl Deckplan | Deck plan

Sonnendeck | Sun deck

—]

Diamant Deck | Diamond Deck Ne-200

328 326 324 322 320

231 | 228 227 | 225 223

230 | 228 .2262 224

Smaragd Deck | Emerald Deck No-100

o
(1)

Legende @ Eingang © Lounge & Bibliothek == Einzelkabine' Key @ Entrance @ Lounge @ Library === Single Cabin'
@ Aufzug @ Restaurant @ wc Einzelkabine? @ Elevator @ Restaurant (D Restrooms single Cabin*
© Durchgangstir € Bar O Kiche mmm Zweitbettkabine' @ Passage door © Bar O Kitchen ms= Double Cabin'
© Rezeption ® Fitness @ Steuerhaus mmm Zweitbettkabine? & ReceptionDesk @ Fitness © Wheelhouse mmm Double Cabin?
© Travel Desk © Besatzung  =mm Suite! @ Travel Desk O crew = Suite’

mmm Masteruite' mmm Mastersuite’

2024/01/30

1) Franzosischer Balkon  2) Fenster (nicht zu 6ffnen) 1) French Balcony  2) Fixed Windows



EINGESCHLOSSENE LEISTUNGEN

e An-und Abreise im komfortablen Reisebus
ab/bis gebuchter Zustiegsstelle

o  Flusskreuzfahrt auf dem Premium Schiff
MS SWISS PEARL in der geb. Kategorie
e 7 Ubernachtungen inkl. Vollpension an Bord
Reichhaltiges Fruhstucksbuffet
o Mehrgangige Mittag- und Abendessen
o Nachmittagstee/-kaffee mit Kuchen
je nach Tagesprogramm
o Ix High Tea mit Kuchenbuffet sowie stiRen
und herzhaften Snacks
o Willkommensgetrank am 1. Abend
o Gala-Dinner mit festlichem Menu
e WLAN an Bord
e Alle Hafen- & Passagiergebuthren

(¢]

e Landausflige laut Reiseverlauf mit értlicher,
deutschsprechender Reiseleitung und modernen,
klimatisierten Begleitbus inkl. genannter Eintritte:

o Das Dorf der Maler —
Auvers-sur-Oise mit Chatau
o Die Stadt der hundert Kirchturme —
Rouens Altstadt zu FuB entdecken
oder Wanderung zur Cote Sainte Catherine
o StraBe der Kloster — Andacht & Architektur
in der Abbaye de Wandrille und Jumiéges
o Kustenzauber der Normandie —
Tagesausflug nach Etretat & Honfleur
o ImReich der Seerosen —
Monets Garten in Giverny
o Metropole der Liebe -
Stadtrundfahrt durch Paris
e Audio-Guides bei allen Ausflugen ab/bis Schiff

e  M-TOURS Kreuzfahrtleitung
e  M-TOURS Reiseleitungen

NICHT IM REISEPREIS EINGESCHLOSSEN

e Optionale Landausfluge
e Trinkgelder und sonstige personliche Ausgaben
e Personliche Reiseversicherung

PREISE PRO PERSON

Smaragddeck Zweibettkabine' 2.069 €
Smaragddeck Einzelkabine' 2.469 €
Rubindeck Zweibettkabine achtern? 2.369 €
Rubindeck Zweibettkabine? 2469 €
Diamantdeck Zweibettkabine? 2.569 €
Diamantdeck Suite? 3N9<€
Diamantdeck Master-Suite? 3.519¢€
Diamantdeck Einzelkabine? 3.269 €
! Fenster nicht zu offnen 2 franzosischer Balkon

OPTIONALE LANDAUSFLUGE

Normannischer Cidre-Zauber 69 €
und Lyons-la-Forét

Kulinarische Schatze der Normandie - 85 €
Craft-Beer-Manufaktur und

Faszination Bienenhonig

Montmartre entdecken — mit dem 49 €
Petit Train durch das Kunstlerviertel

Frihbucherrabatt bis 15.12.2026 -100 €

AN- UND ABREISE MIT DEM BUS

Fur die Inkludierte An- und Abreise im Reisebus stehen lhnen
verschiedene Zustiegsstellen zur Auswahl. Diese entnehmen
Sie bitte dem Reiseprogramm auf Seite 5 oder dem
Anmeldeformular. Die Aufpreise fur die eventuell
notwendigen Vor- und/oder Nachprogramme enfnehmen
Sie bitte ebenfalls Seite 5 oder dem Anmeldeformular.
Wenn Sie eine Kabine zur Alleinbenutzung buchen, wird
lhnen  automatisch ~ im  Vor-/Nachprogramm  ein
Einzelzimmer  gebucht. Beachten Sie bitte den
entsprechenden Aufpreis von 50 € pro Person und Nacht in
diesem Fall.

lhre Zustiegszeit teilen wir lhnen mit den Reiseunterlagen ca. 10 Tage vor Reisebeginn
mit.

07/2026



Cwrours ‘

ERLEBNISREISEN

Reiseanmeldung bitte ausfiillen und senden an:

Reiseanmeldung Flusskreuzfahrt auf der Seine
Reisedatum: 07.07.-14.07.2027

WICHTIG! Aufgrund der Einreise- und Beforderungsbestimmungen ist es zwingend erforderlich, dass Name, Vornamen und
Titel, sowie Geburtsdaten den Angaben im maschinenlesbaren Teil des fur diese Reise erforderlichen Personalausweis oder
Reisepass entsprechen, da es sonst zu erheblichen Problemen bis hin zur Nichtbeforderung kommen kann. Die daraus
verursachten Mehrkosten mussen wir Ihnen weiter belasten.

1. Reisegast (Reiseanmelder) 2. Reisegast (Mitreisender)

lhr Zeitungsverlag
(Pflichtfeld)

Name (It. Ausweis)

Vorname (It. Ausweis)

StraBe, Hausnummer

PLZ, Wohnort

Handy

Telefon

E-Mail

Geburtsdatum

Nationalitert

Personalausweisnummer

Reisepassnummer
(bei internationalen Reisen
notwendig)

Behorde

Ausstellungsdatum

Ausweis gultig bis

Notfallkontakt Name

Notfallkontakt Telefon

BEMERKUNGEN

Sind Sie Vegetarier, Veganer oder haben irgendwelche speziellen Lebensmittelunvertraglichkeiten? Reisen Sie mit anderen Gasten und mochten als
.Gruppe" gesehen werden? Haben Sie einen Wunschsitzplatz? Bitte teilen Sie uns dies hier mit. Wir werden versuchen, lhre Winsche weitestgehend zu
erfullen. Diese Wunsche sind unverbindlich und nicht Bestandteil des Reisevertrags



UNTERKUNFT Preis p. P 1. Pers. 2.Pers.

Bitte kreuzen Sie fir jede Person einzeln an.

Smaragddeck Zweibettkabine, ca. 16 m?, Fenster nicht zu 6ffnen 2069 € [] [ ]
Smaragddeck Einzelkabine, ca. 1l m?, Fenster nicht zu 6ffnen 2469 % [] [ ]
Rubindeck achtern Zweibettkabine hinten, ca. 16 m?, franzosischer Balkon 2369 € [] [1]
Rubindeck Zweibettkabine, ca. 16 m?, franzosischer Balkon 2469 € [1] []
Diomantdeck Zweibettkabine, ca. 16 m?, franzosischer Balkon 2.569 € [] []
Diomantdeck Suite, ca. 24 m?, franzosischer Balkon 319 <€ [] [1]
Diamantdeck Master-Suite, ca. 32 m?, franzosischer Balkon 3519 € [1] [1]
Diamantdeck Einzelkabine, ca. 11 m?, franzésischer Balkon 3269 ¢ [] [1]
Friihbucherrabatt bis 15.12.2026 -100 € [] [1]
Code aus der Tageszeitung (Bspl.: )

Bitte die letzten 6 Zeichen eintragen.

INKLUDIERTE AUSWAHL-AUSFLUGE 1. Pers. 2. Pers.

Bitte kreuzen Sie fur jede Person einzeln an.
Bitte lesen Sie die weiteren Hinweise fur beide Ausfluge, bevor Sie sich entscheiden.

Die Stadt der hundert Kirchtirme — Rouens Altstadt zu Fu3 entdecken [] [ ]

Wanderung zur Céte Sainte Catherine (buchbar nach Verfugbarkeit) [1 [ ]

OPTIONALE LANDAUSFLUGE Preis p. P. 1. Pers. 2. Pers.
Bitte kreuzen Sie fur jede Person einzeln an.

Normannischer Cidre-Zauber und Lyons-la-Forét 69<€ [1] [1]
Kulinarische Schatze der Normandie - Craft-Beer-Manufaktur und Faszination Bienenhonig 85 ¢ [1 []
Montmartre entdecken — mit dem Petit Train durch das Kunstlerviertel 49 € [1] []
MOGLICHE ZUSTIEGE BEI BUSAN- UND ABREISE Preis p. P.* 1.Pers. 2.Pers.

Bitte kreuzen Sie lhren Zustieg pro Person an. Die Zustiegszeiten teilen wir Ihnen rechtzeitig mit den Reiseunterlagen mit.
* Preise pro Person im Doppelzimmer. Einzelzimmer im Vorprogramm je 50 € Aufpreis.

Busfahrt nach Paris und zurtick

Aachen Motel One Aachen [ 1] [1]
Freiburg Konzerthaus [1] []
Herbolzheim Autohof, Breisgauallee 2 [ 1] [ ]
Karlsruhe ZOB hinterm Hauptbahnhof [ 1] [ 1




Busfahrt Nord-West mit Vorprogramm in Aachen

Ich nehme am g_emeinsomen Abendgssen in Aachen teil . [ []
(nur Tischreservierung, Essen & Getrénke a la carte und eigene Bezahlung vor Ort)

Bremen ZOB, Hugo-Schauinsland-Platz 180 € [1] [1]
Bremerhaven P+R Parkplatz Hauptbahnhof 180 € [1] []
Lingen Emslandhallen, LindenstraBe 24a 180 € [1] [ ]
Meppen DB-Bahnhof, BahnhofstraBe 180 € [1] [ ]
Nordhorn Betriebshof Richters Reisen 180 € [1] []
Oldenburg Bremer HeerstraBe 295, AVIA Ostkreuz 180 € [1] [ ]
Osnabruck ZOB am Hauptbahnhof 180 € [ ] [ ]
Hausturtransfer zum Bus und zurtick ab/bis folgenden PLZ-Gebieten: 44, 45, 59 370 € [ ] [1]

Busfahrt Nord mit Vorprogramm in Littich und Nachprogramm in Aachen

Ich nehme am gemeinsamen Abendessen in Luttich teil (Vorprogramm)
(nur Tischreservierung, Essen & Getrdnke a la carte und eigene Bezahlung vor Ort)

Ich nehme am gemeinsamen Abendessen in Aachen teil (Nachprogramm)
(nur Tischreservierung, Essen & Getrdnke a la carte und eigene Bezahlung vor Ort)

Hausturtransfer zum Bus und zurtick ab/bis folgenden

PLZ-Gebieten: 21-25 (Inseln ausgeschlossen) 460 € ] -

Reiseschutz ERGO

Damit Sie Ihre bevorstehende Reise rundum genieBen kénnen, sollten Sie auch an den passenden Versicherungsschutz denken. Gerne
erhalten Sie von uns nun folgend einen kurzen unverbindlichen Uberblick uber die wichtigsten Versicherungen der ERGO
Reiseversicherung AG.

lhre Auswahl der Versicherung und die Zusendung dieses ausgefullten Anfrage-Formulars an uns stellt noch kein verpflichtendes Angebot
zum Versicherungsabschluss dar. Nach Eingang lhrer Versicherungs-Anfrage erhalten Sie von uns das Angebot zum Abschluss der
Versicherung mit den entsprechenden Vertragsunterlagen. Das Angebot zum Abschluss der Versicherung nehmen Sie an, indem Sie die
Prémie gemeinsam mit dem fdalligen Reisepreis oder der falligen Anzahlung des Reisepreises bezahlen.

RundumSorglos-Schutz fiir alle Reisearten und Verkehrsmittel | Empfehlung |

Beinhaltet: Stornokosten-Versicherung, Reiseabbruch-Versicherung, Reisekranken-Versicherung, Reisegepdck-

Versicherung Versicherungssumme: 2.000,— £ far Einzelpersonen/4.000,— € fur Paare | Tarife fur eine Reise bis 45 Tage
Ein Tarif fur alle: Einzelpersonen, Familien, Paare (Als Paar gelten zwei Erwachsene. Als Familie gelten max. zwei Erwachsene und Kinder bis einschlieflich
25 Jahre))

Welchen Tarif kreuze ich an? Mit Selbstbeteiligung Ohne Selbstbeteiligung

20 % des erstattungsfahigen Schadens

mind. 25,— € pro Pers.
Einzelpersonen: Bitte Reisepreis bis Europa Reisepreis bis Europa Europa
berechnen Sie den Versicherung an jedes Alter (Bei Paaren bitte bis 64 J. ab 65 J.
Gesamitreisepreis inkl. evtl. Gej::“v\;‘;ggﬁ;e's
Zusatzkosten fur Einfrittskarten,
Ausfluge usw. und kreuzen lhren 2.000,- € 179.- € [1] 2.000,- € 222-€ [ [ ] 276 € [1]
Tarifan. 2200, € 194-€ | [ ] 2.200,- € 241—€ | [ ] 297, € []
Paare/Familien: Bitte
Gesamtreisepreis fur das 2600,- € 224-€ | [ ] 2.600,- € 269-€ [ [ ] 339,- € [ ]
Paar/Familie inkl. evtl. Zusatz-
kosten wie Eintrittskarten, 2.800,- € 237-€ | [ 1] 2.800,- € 289-€ | [ 1] 375 - € [ ]
Ausflu .und k d
dom Toe e koﬁ‘j;?eno”” 3000-€ | 249-€ 11| 3000-€ | 34-€ [11]| 43-€¢ |1




Gesamtreisepreis an, also nicht | . .

Uber 3.000,- € Uber 3.000,—- €
pro Person, sondern Gesamt- : ~ 9 %* [ ] ‘ ~ 12 %* [ ] 15 %* [ ]
preis fur Paar/Familie. bis 20,000, € ISR~
Reiserucktritts-Versicherung fur alle Reisearten und Verkehrsmittel
Ein Tarif fur alle: Einzelpersonen, Familien, Paare
Welchen Tarif kreuze ich an? Mit Selbstbeteiligung Ohne Selbstbeteiligung

20 % des erstattungsfahigen Schadens
mind. 25,— € pro Pers.
Einzelpersonen: Bitte Reisepreis bis Europa Reisepreis bis Europa Europa
berechnen Sie den Versicherung an jedes Alter (Bei Paaren bitte bis 64 J. ab 65 J.
Gesamitreisepreis inkl. evtl. Sl
e verwenden)

Zusatzkosten fur Eintrittskarten,
Ausfluge usw. und kreuzen lhren 2.000,- € 99— %€ [] 2.000,- € 123-€ | [ ] 162,- € []
Tarif an. , 2200,- € 109-€ | [] 2.200,- € 139-€ | [ ] 182,- € []
Paare/Familien: Bitte
Gesamtreisepreis fur das 2.600,- € 130-€ [[ 1] 2600-%€ 169-€ | [ ] 222-€ | [ ]
Paar/Familie inkl. evtl. Zusatz-
kosten wie Eintrittskarten, 2.800.- € 140,- € [1] 2.800,- € 184-€ | [ ] 242,- € [1]
Ausfltige usw. und kreuzen dann 3.000,- € 149,— € [1] 3.000,- € 199-€ | [ 1] 259-€ [1]
den Tarif fur den kompletten
Gesamtreisepreis an, also nicht | e 3000 - € . uber 3.000,— € . .
pro Person, sondern Gesamt- bis 20.000,—- € S% [ ] bis 20.000,- € 7% [ ] 9% ]
preis fur Paar/Familie.

* vom Reisepreis
[ Tlch wunsche Beratung zu einem Jahresschutz oder einer anderen Versicherung. Bitte rufen Sie mich zurtick!
[ 1Reiseschutz wird trotz Hinweis auf evtl. Risiken nicht gewtnscht

Sollten Sie im Zusammenhang mit der Versicherungsvermittlung Anlass zur Beschwerde haben, so kénnen Sie sich an diese auBergerichtliche
Beschwerde- und Schlichtungsstelle wenden: Versicherungsombudsmann e.V., Postfach 080632, 10006 Berlin. Tel.: 0800/3696000, Fax: 0800/3699000

beschwerde@versicherungsombudsmann.de, https://www.versicherungsombudsmann.de

Bezahlung der Reise
[ 1per Uberweisung [ 1per Lastschrift von folgendem Bankkonto

Anzahlung: 20% des Reisepreises innerhalb 10 Tagen nach Buchungsdatum - Restbetrag: 4 Wochen vor Reisebeginn

Bankinstitut: | | Kontoinhaber: | |

IBAN: | | Un’rerschrif’r:l |

Reiseanmeldung

Hiermit melde ich mich und, als deren Vertreter, die vorstehend genannten Reiseteilnehmer verbindlich an. Das Formblatt zur
Unterrichtung Uber die wichtigsten Reiserechte bei einer Pauschalreise nach § 65la BGB, sowie die Reisebedingungen liegen mir vor und
mit deren Gultigkeit bin ich — zugleich fur alle Teilnehmer — einverstanden. Ebenso habe ich die fur mich gultigen Einreisebestimmungen
zur Kenntnis genommen. Mit der zur Buchungsabwicklung erforderlichen Datenspeicherung nach Art. 13 DSGVO bei M-TOURS
Erlebnisreisen GmibH, GroBe StraBe 17-19, 49074 Osnabrick bin ich einverstanden. Eine Weitergabe meiner Daten an Dritte erfolgt nicht.
Ich erklare hiermit, fur alle Verpflichtungen der von mir mit angemeldetem

Reiseteilnehmer wie fur meine eigenen einzustehen.

[ 1Reisebestatigung/Rechnung per E-Mail [ 1Reisebestatigung/Rechnung per Post

unverschlusselt, nicht vertraulich

E-Mail-Adresse: I I

[ 1Bitte senden Sie mir kunftig Ihren kostenlosen Newsletter per E-Mail zu. Diesen kann ich jederzeit zB. durch eine E-Mail an
info@m-tours.de wieder abbestellen.

Handynummer: I I

[ 1Bitte senden Sie mir kunftig Ihren kostenlosen Newsletter per WhatsApp zu. Diesen kann ich jederzeit z.B. durch eine E-Mail an
info@m-tours.de wieder abbestellen.

[ 1Freiwillige Einwilligung zur Verarbeitung meiner Daten zu Werbezwecken


https://www.versicherungsombudsmann.de

Hiermit erklare ich mich damit einverstanden, dass die von mir angegebenen personenbezogenen Daten durch M-TOURS Erlebnisreisen
GmbH zu Zwecken der an mich gerichteten Werbung (z.B. Reiseempfehlungen, Reiseinformationen, Zufriedenheitsbefragung) genutzt
werden durfen. Dies darf bis durch meinen Widerruf erfolgen.

Weitere Informationen entnehmen Sie bitte der beigelegten Information zum Datenschutz nach Artikel 13 DSGVO und unserer
ausfuhrlichen Datenschutzerklarung im Internet unter: www.m-tours.de/datenschutz. Gerne senden wir Ihnen diese Informationen auf
Anfrage auch gerne zu.

Ort, Datum, Unterschrift Reiseanmelder

Reiseveranstalter:
M-TOURS Erlebnisreisen GmlbH, GroBe StraRe 17-19, 49074 Osnabriick




© Marcin Krzyzak/Shutterstock.com

HINWEISE ZU UNSEREN AUSFLUGEN

Das Dorf der Maler — Auvers-sur-Oise mit Chéateu
) ca. 4 Stunden
g Bustransfer ab/bis Schiff
&, Fuhrung zu FuB in Auvers-sur-Oise (ca. 1,5 h)
i#§ AuBenbesichtigung Chateau d’Auvers mit Garten

Die Stadt der hundert Kirchtiirme -
Rouens Altstadt zu FuB entdecken
{) ca. 2 Stunden
&, Fuhrung zu FuB ab Schiff (ca. 2 h, Kopfsteinpflaster)
# Ausflug endet im Zentrum fur Freizeit

Wanderung zur Céte Sainte Catherine

) ca. 3 Stunden
B, Gefuhrte Wanderung ab/bis Schiff

I, Wanderung mit Steigungen! Bitte nehmen Sie
passendes Schuhwerk mit und beachten Sie die
notwendige Kondition. Nicht fur Gaste mit
eingeschrankter Mobilitat geeignet. Der Weg muss zu Fu
gegangen werden.

Normannischer Cidre-Zauber und Lyons-la-Forét
) ca. 5 Stunden
g Bustransfer ab/bis Schiff
@ Besichtigung der Cidre-Farm mit Verkostungen
B, Kurzer gefuhrter Spaziergang durch Lyons-la-Forét
. Freizeit wahrend Ausflugszeit
1 Mindestteilnehmerzahl: 20 Personen

StraBe der Kloster = Andacht & Architektur
in der Abbaye de Wandrille und Jumiéges
U ca. 4.5 Stunden
g Bustransfer ab/bis Schiff
B, Gefuhrte Besichtigung beider Kloster (ca. 2 h)
& Eintritt Abbaye de Wandrille & Jumiéges inklusive

© RossHelen/Shutterstock.com

Kistenzauber der Normandie -

Tagesausflug nach Etretat & Honfleur

) ca. 6,5 Stunden

am Bustransfer ab Schiff

&, Fuhrungen zu Fu3 in Etretat (ca. 1h, unebene Wege)
4 Innenbesichtigung Kirche Sainte Catherin (Honfleur)
. Freizeit wahrend Ausflugszeit

€ Mittagessen: Lunchpaket (z. B. Sandwich, Obst)

& Ausflug endet im Zentrum von Honfleur fur Freizeit

Im Reich der Seerosen — Monets Garten in Giverny

1) ca. 3 Sfunden

gz Bustransfer ab/bis Schiff

B, Gefuhrte Besichtigung Garten & Wohnhaus (ca. 2 h)
. Freizeit wahrend Ausflugszeit

Kulinarische Schéatze der Normandie -
Craft-Beer-Manufaktur und Faszination Bienenhonig
L) ca. 5,5 h Stunden
am Busfahrt ab/bis Schiff

& Besichtigung der Brauerei Cardamine
und Verkostungen der Erzeugnisse (Craft-Beer)
4¢ Besichtigung der Imkerei Rucher des Cantiers
und Verkostungen der Erzeugnisse

I, Gaste mit Bienenstichallergie fuhren bitte
entsprechende Medikamente mit sich!
T Mindestteilnehmerzahl: 20 Personen

Metropole der Liebe - Stadtrundfahrt durch Paris
) ca. 4 Stunden

g Panoramafahrt ab/bis Schiff im Bus

a1 Fotostopps wahrend Rundfahrt

Montmartre entdecken — mit dem Petit Train
durch das Kinstlerviertel

) ca. 4 Stunden

g Panoramafahrt ab/bis Schiff im Bus

&8 Fahrt mit dem Petit Train inklusive

&, Kurzer Spaziergang im Kunstlerviertel

. Freizeit wahrend Ausflugszeit

i1 Mindestteilnehmerzahl: 10 Personen



ALLGEMEINE INFORMATIONEN ZUR FLUSSKREUZFAHRT

Bordsprache

Wir mochten Sie dartber informieren, dass es sich bei
diesem Schiff um ein internationales Flusskreuzfahrtschiff
handelt. Die Schiffsbesatzung ist stets bemuht, deutsch zu
sprechen, jedoch bitten wir um Ihr Verstandnis, dass nicht
alle Crewmitglieder die deutsche Sprache beherrschen.
Sollte es zu Verstandigungsschwierigkeiten kommen, ist
unser Reiseleiter-Team gerne fur Sie da.

Bordwdhrung

An Bord werden EURO (Bargeld), Girocard (EC-Karte,
Maestrocard) sowie Visa und MasterCard Kreditkarten als
Zahlungsmittel akzeptiert. Bei Ausfallen der
Kartenlesegerate an Bord kann es vorkommen, dass die
Bezahlung ausschliellich mit Bargeld moglich ist. Wir bitten
dies in einem solchen Fall zu entschuldigen und empfehlen
lhnen, ausreichend Bargeld mit sich zu fuhren.

Bussitzplatze

Bei lhrer An- und Abreise sowie den Ausflugen vor Ort
begleiten Sie unsere Reisebusse. Sie kénnen bis spatestens
2 Wochen vor Reisebeginn gerne einen Sitzplatzwunsch
angeben. Wenn Sie keinen Wunsch angeben, oder mehrere
Gaste die gleichen Wunsche haben, werden die Sitzplatze
nach Buchungseingang von vorne nach hinten zugeteilt. Auf
lhrem Platz im Bus finden Sie eine Reservierungskarte mit
lhrem Namen. Bitte dndern Sie wdhrend der Reise die
Reservierungen nicht eigenhandig. Diese Einteilung gilt fur
die gesamte Reise. Vielen Dank fur lhr Verstandnis!

Eingeschrankte Mobilitat

Diese Reise ist fur Reisende mit eingeschrankter Mobilitéit
nicht nutzbar.

Gaste, die einen Rollafor benutzen, kénnen an unseren
Flusskreuzfahrten nach vorheriger Anmeldung teilnehmen.
Wir weisen darauf hin, dass Schiffe baulich eingeschrankt
sind und Treppen sowohl an Bord als auch auf Ausfligen
aufgrund unterschiedlicher Faktoren wdahrend der Reise
unumganglich sind. Ihr Rollator muss in der eigenen Kabine
verstaut werden.

Gerne berdt Sie unser Kundenservice bei Bedarf individuell
vor lhrer Reisebuchung (Tel.: 0541 - 9810 91 00).

Franzésischer Balkon

Ein franzésischer Balkon besteht aus einem bodentiefen, zu
offnenden Fenster mit einem Gelander, welches der
Sicherheit dient. Der Balkon kann nicht betreten werden.

Gesundheit/Notfallversorgung an Bord

Es befindet sich eine kleine Erste-Hilfe-Ausrustung zur
Notversorgung an Bord. Sollte eine drztliche Versorgung
notwendig sein, wird auf europdischen Flussen der Kontakt
zu einem niedergelassenen Arzt/Notarzt oder einer Klinik
hergestellt.

Haustiere an Bord
Die Mitnahme von jeglichen Tieren ist nicht gestattet.

Kleiderfrage

Auf Flusskreuzfahrten gibt es keine spezielle Kleiderordnung.
Zum Gala-Dinner erscheinen unsere Gdste gern festlich
elegant gekleidet (keine Abendgarderobe). Fur die
Landausflige empfehlen wir festes Schuhwerk und
wetterfeste Kleidung. Denken Sie auch an einen
Regenschirm sowie Sonnencreme.

Liegeplatze/. Packchenlage”

Die Liegeplatze des Schiffes entlang der Route werden vom
jeweiligen Hafenmeister kurzfristig zugewiesen. Wir haben
keinen Einfluss darauf, dass — je nach Hafenauslastung —
auch mehrere Schiffe nebeneinander gelegt werden
(sogenannte Pdackchen) und somit fur die Liegezeit eine
eingeschrankte Sicht aus der Kabine bestehen kann. Bitte
beachten Sie auch, dass der Ausgang des Schiffes in einem
solchen Fall eventuell tber das Sonnendeck des anderen
Schiffes erfolgen kann (Treppen).

Rauchen an Bord
Das Rauchen ist nur in den gekennzeichneten Bereichen
gestattet. Informationen hierzu erhalten Sie an Bord.

Sonnendeck

Aufgrund vieler Schleusen und/oder niedrig gebauten
Bracken kann es vorkommen, dass das Sonnendeck
wdhrend des Kreuzens teilweise oder ganz gesperrt
werden muss, um lhre Sicherheit nicht zu gefahrden.

Trinkgeld

Bei Flusskreuzfahrten ist Trinkgeld zwar nicht obligatorisch,
wird jedoch gerne entgegengenommen. Wenn Sie mit dem
Service der Schiffsbesatzung (inkl. Gastronomie) zufrieden
sind, kann eine Richtlinie von 5,- € bis 7,- € pro Gast/Tag
gelten. Am Ende lhrer Kreuzfahrt erhalten Sie einen
Umschlag auf die Kabine, in der Sie fur die gesamte Crew
Ihr Trinkgeld einlegen durfen.

Verpflegung an Bord: Vollpension

Es erwartet Sie taglich ein reichhaltiges Fruhsttcksbuffet,
mehrgangiges Mittag- und Abendessen im Hauptrestaurant
sowie je nach Tagesprogramm Nachmittagstee/-kaffee mit
Kuchen und/oder Geback zur Selbstbedienung. Einmal pro
Kreuzfahrt erwartet Sie nachmittags ein High Tea mit
Kuchenbuffet sowie suBen und herzhaften Snacks. lhre
inkludierte Vollpension beginnt mit Kaffee & Kuchen bzw.
Abendessen am ersten Tag und endet mit dem Fruhstuck
am Ausschiffungsmorgen. Getrdanke sind nicht inkludiert und
werden an Bord beglichen.

Ernaghrungsformen und Lebensmittelunvertrdglichkeiten
Spezielle Ernghrungswunsche und/oder Unvertraglichkeiten
mussen bei Buchung angemeldet werden. Wir kléren gerne
die Umsetzungsmoglichkeiten vorab mit dem  Schiff.
Generell gibt es bei Mittag- und Abendessen immer
vegetarische Auswahlgerichte.

Sitzplatzvergabe im Hauptrestaurant

An Bord des Schiffes werden alle Mahlzeiten im
Hauptrestaurant in fester Tischordnung eingenommen. Bei
besonderen Sitzplatzwunschen sowie
Gruppenzugehorigkeiten bitten wir Sie, uns dies bei
Buchung mitzuteilen. Wir werden die Wunsche bestmaoglich
umsetfzen.

WLAN- und Fernseh-Empfang

Die Verfugbarkeit und Ubertragungsgeschwindigkeit von
Internet und Fernsehen kann nicht garantiert werden.
Verzogerungen,  Fehlverbindungen  oder  zeitweilige
Storungen und Ausfdlle konnen auftreten.



WEITERE HINWEISE

Touristensteuer/Bettensteuer/City Tax

Die zum Zeitpunkt der Planung dieser Reise bekannten
Touristensteuern sind bereits in Ihrem Reisepreis inkludiert.
Sollte es der Fall sein, dass eine neue Steuer eingefuhrt wird,
bezahlen Sie diese bitte direkt an Bord. (Stand Juli 2026)
Vielen Dank fur Ihr Verstandnis!

Reisebuchung

Sie konnen schriftlich oder auf elekfronischem Weg buchen.
AnschlieBend erhalten Sie Ihre Reisebestatigung und
Rechnung.

Bezahlung der Reise

Die Zahlung lhrer gebuchten Reise ist per Rechnung oder
Lastschrift moglich. Die Anzahlung betragt 20% des
Reisepreises und ist innerhalb von 14 Tagen nach
Rechnungslegung zu begleichen. Der Restbetrag wird vier
Wochen vor Reisebeginn fallig.

Reiseunterlagen

Erganzende Informationen sowie lhre genauen Flugdaten
erhalten Sie mit lhren Reiseunterlagen ca. 10 Tage vor
Abreise.

Kurzfristige Anderungen der Flugzeiten sind moglich und
vorbehalten! (bei Flugzeitendnderungen entfallt u. U. das
Programm am ersten und/oder letzten Tag oder muss
gedndert werden!)

Unmaéglichkeit der Leistung

Dauernde vom Veranstalter nicht verschuldete
Unméglichkeit

Wird die vertragsgemanBe Leistung des Veranstalters vor
oder wahrend der Reise durch Zufall bzw. hohere Gewalt
(zB. Krieg, Katastrophen, Epidemien, Schleusendefekte,
Streik, Stérungen der Treibstoffversorgung, Hoch- oder
Niederwasserstdnde  auf  der  vereinbarten  Route,
unverschuldete Schifffsdefekte etc) dauernd unmoglich,
hat der Veranstalter das Recht, entweder vom Vertrag
zurlckzutreten oder ein  Ersatzprogramm bzw. ein
Ersatzschiff zu stellen.

Dabei erfolgt die Unterkunft und Verpflegung der Gaste an
Bord des gecharterten Schiffes. Kann die Ein- bzw-
Ausschiffung der Passagiere nicht am dafur vorgesehenen
Ort staftfinden, tbernimmt der Veranstalter die Kosten fur
den Transport der Passagiere zum neuen Ein- bzw.
Ausschiffungsort.

Im Falle des Rucktritts des Veranstalters vor der Reise
werden die bisher geleisteten Zahlungen an die Passagiere
zuruckerstattet. Erfolgt ein Rucktritt wahrend der Reise, wird
der Reisepreis anteilsmdBig an die  Passagiere
zurlckerstattet.

Im Zusammenhang mit dem Passus “Unmaglichkeit der
Leistung”, wird ein Rucktrittsrecht oder weitergehende
Anspriche des Gastes gegenuber dem Veranstalter als,
nach Wahl des Veranstalters, die Ruckerstattung des
Reisepreises gemdss dem vorstehenden Absatz oder
Durchfuhrbarkeit eines Ersatzprogrammes bzw. die Stellung
eines Ersatzschiffes nach dem ersten Absatz dieser
Bestimmung ausgeschlossen.

Voribergehende, vom Veranstalter nicht verschuldete
Unméglichkeit

Vorubergehende Behinderungen der vertragsgemdBen
Leistung des Veranstalters vor oder wdhrend der Reise
berthren die Verbindlichkeit des Reisevertrages zwischen
Reisendem und Veranstalter nicht. Der Veranstalter ist
jedoch auch im Falle vorubergehender Behinderungen
wdhrend der Fahrt berechtigt, ein Ersatzprogramm
anzubieten.

Hinweis Ausflige

Bitte beachten Sie, dass die Stadtfuhrungen und
Rundgange teilweise auf Kopfsteinpflaster stattfinden. Bitte
nehmen Sie daher geeignetes Schuhwerk mit.

Klima

Anfang Juli liegen die Temperaturen voraussichtlich
zwischen 25 bis 28°C. Mitte bis Ende September liegen die
Temperaturen voraussichtlich zwischen 15 bis 22°C.
Bedenken Sie bitte, dass es auf dem Sonnendeck mit
Fahrtwind kuhler sein kann.

Gruppengroéfien
Bei den Ausfluigen werden Sie in mehrere Kleingruppen
aufgeteilt. Auf dem Schiff haben maximal 133 Gaste Platz.

Mindestteilnehmerzahlen

Die Mindestteilnehmerzahl fur das gesamte Schiff liegt bei
100 Personen. Weiterhin betragen die
Mindestteilnehmerzahlen  fur die  ausgeschriebenen
Busfahrten mit Vor-/Nachprogrammen jeweils 20 Personen.
Beachten Sie auch die Mindestteilnehmerzahlen fur die
optionalen Ausfluge. Wir werden Sie spdatestens 4 Wochen
vor Reisetermin informieren, falls Mindestteilnehmerzahlen
nicht  erreicht  wurden. Sollten  Busfahrten — mit
Vor-/Nachprogrammen nicht stattfinden kénnen, werden
wir mit lhnen gemeinsam Alternativen finden, sodass Sie
dennoch an der Flusskreuzfahrt teilnehmen kénnen.

Reiseschutz

Im Reisepreis ist kein Reiseschutz enthalten. Sie koénnen
jederzeit vor Beginn der Reise gegen Stornogebuhren von
der Reise zurtcktreten. Bitte beachten Sie, dass im Falle
einer Stornierung der Reise die in den AGB festgelegten
Stornierungsgebuhren anfallen. Wir empfehlen Ihnen daher
dringend, eine Reiserucktrittskostenversicherung
abzuschlieBen! Fur das Ausland empfehlen wir, weiterhin
eine  Reisekrankenversicherung  abzuschlieBen.  |hren
Reiseschutz konnen Sie ganz einfach bei uns abschlieBen,
indem Sie im Anmeldeformular die entsprechende
Versicherung auswdahlen.

Reisebedingungen
Es gelten die Reisebedingungen des Reiseveranstalters.



Auszug aus den Allgemeine Geschafts- und Reisebedingungen der
M-TOURS Erlebnisreisen GmbH (nhachstehend M-TOURS genannt)

Die nachstehenden Reisebedingun-
gen werden Bestandteil des zwischen
M-TOURS und dem Kunden geschlos-
senen Vertrages und ergéinzen inso-
weit die gesetzlichen Bestimmungen.

M-TOURS als Reiseveranstalter

1. Abschluss des Reisevertrages

1.1 Mit der Anmeldung bietet der
Kunde M-TOURS den Abschluss eines
Reisevertrages verbindlich an. Die
Anmeldung kann schriftlich, mundlich,
fernmiindlich oder auf elektronischem
Weg (E-Mail, Internet) vorgenommen
werden, nachdem der Kunde von
M-TOURS i.S. des Art. 250 §§1-3 EGB-
GB ordnungsgem&B informiert wurde.

1.2 Die Anmeldung erfolgt durch den
Anmelder auch far alle in der Anmel-
dung mit aufgefihrten Teilnehmer,
fur deren Vertragsverpflichtungen der
Anmelder wie fir seine eigenen Ver-
pflichtungen einsteht, sofern er eine
entsprechende gesonderte Verpflich-
tung durch ausdrickliche und geson-
derte Erklérung ibernoemmen hat.

1.3 Der Vertrag kommt mit der Annah-
me durch M-TOURS zustande. Die
Annahme bedarf keiner bestimmten
Form. Bei oder unverziiglich nach Ver-
tragsabschluss wird M-TOURS dem
Kunden die den gesetzlichen Vorga-
ben entsprechende Reisebestatigung
auf einem dauerhaften Datentréger
Gbermitteln bzw. in den Féllen des
Art. 250§ 6 | EGBGB in Papierform
aushandigen.

2. Bezahlung

2.1 M-TOURS hat zur Sicherung der
Kundengelder eine Insclvenzversi-
cherung bei der TourVERS, Borsteler
Chausse 51, 22453 Hamburg abge-
schlossen.

2.2 Mit Zustandekommen des Rei-
severtrages und der Aushéndigung
des Sicherungsscheines im Sinne von
§§ 651r, 651t BGB, der Namen und
Kontaktdaten des Kundengeldabsi-
cherers in klarer, versténdlicher und
hervergehobener Weise enthalt, hat
der Kunde in der Regel eine Anzah-
lung in Héhe von 20% des Reisepreises
zuziglich etwaiger Kosten einer abge-
schlossenen Versicherung zu leisten.
Liegt dem Reisevertrag ein individuell
unterbreitetes Angebot zugrunde, gilt
abweichend von dieser Regelung die
dort ausgewiesene Anzahlungshéhe.
Von M-TOURS lediglich vermittelte
Leistungen kénnen je nach Zahlungs-
bedingungen der Leistungstréager
abweichende Falligkeiten haben, Ober
die der Kunde vor Vertragsschluss
informiert wird.

2.4 Die Anzahlung ist sofort nach
Rechnungserhalt und Aushéndigung
des Sicherungsscheines fallig. Der
restliche Reisepreis ist 4 Wochen vor
Abreise fallig, sofern die Reise nicht
mehr aus den Grianden von Ziff 9.b
abgesagt werden kann. Bei Uber-
weisungen aus dem Ausland hat der
Kunde die zusatzlich anfallenden Ge-

bihren fir Auslandsiberweisungen
vollstéindig zu tragen.

2.5 Prémien fur vermittelte Versiche-
rungen, Rucktrittsentschédigungen,
Bearbeitungs- und Umbuchungs-
geblhren sind jeweils sofort fallig.
Aufwendungen fir das Besorgen
von Visa (z.B. Visagebiihren) werden,
sobald der Kunde M-TOURS mit der
Visabeantragung beauftragt hat,
ebenfalls unmittelbar in Rechnung
gestellt und fallig.

2.6 Die Reiseunterlagen werden aus-
schlieBlich nach erfolgter Gutschrift
des gesamten Reisepreises auf dem
Konto von M-TOURS ausgehandigt
oder zugesandt. Bis zur vollsténdigen
Bezahlung des Reisepreises steht
M-TOURS gegeniiber dem Kunden ein
Leistungsverweigerungsrecht zu.

3. Leistungen

3.1 Der Umfang der vertraglichen
Leistungen ergibt sich ausschlieBlich
aus der Leistungsbeschreibung von
M-TOURS sowie aus den entspre-
chenden Angaben in der Reisebe-
statigung und den gemal Art. 250
§ 3 EGBGB gemachten Angaben.
Etwaige Nebenabreden bediirfen
der ausdriicklichen Bestétigung ven
M-TOURS auf einem dauerhaften
Datentréger.

3.2 Hotel-, Orts- oder Schiffsprospek-
te, die nicht von M-TOURS heraus-
gegeben werden, sind fir M-TOURS
nicht bindend.

3.3 Dritte sind nicht befugt, von

den Reisebedingungen oder den
Ausschreibungen von M-TOURS
abweichende Zusagen zu machen
und/oder Vereinbarungen zu treffen.
Besondere Kundenwlinsche missen
durch M-TOURS ausdricklich schrift-
lich bestéatigt werden, um Vertragsbe-
standteil zu werden.

3.4 Leistungen, die als Fremdleistun-
gen direkt vom Kunden bei Drittun-
ternehmen gebucht werden, gehéren
nicht zum Leistungsumfang von
M-TOURS (z. B. Sportveranstaltungen,
Ausflige, Rundfahrten, Ausstellungen,
Veranstaltungen, etc).

3.5 Wenn M-TOURS die Reise nach
dem Prinzip des sogenannten ,Dyna-
mic Packaging” (Paketierung) zusam-
menstellt, kann der vereinbarte Preis
von den Ausschreibungen abweichen.

4. Leistungsdnderungen

4.1 M-TOURS behalt sich ausdrick-
lich vor, aus sachlich berechtigten,
erheblichen und nicht verherseh-
baren Grinden vor Vertragsschluss
eine Anderung oder Abweichung der
Angaben in der jeweiligen Leistungs-
beschreibung zu erkléren.

4.2 M-TOURS verpflichtet sich, den
Kunden Gber Leistungséinderungen
oder -abweichungen unverziig-
lich gem. § 651f Il BGB auf einem

dauerhaften Datentrager in Kenntnis
zu sefzen. Im Falle einer erhebli-
chen Anderung der Reise ist der
Kunde berechtigt, ohne Kosten vem
Reisevertrag zurlckzutreten oder
die Teilnahme an einer mindestens
gleichwertigen Reise zu verlangen,
wenn M-TOURS inder Lage ist, eine
solche Reise ohne Mehrpreis fur den
Kunden anzubieten. Der Kunde hat
diese Rechte unverziglich nach Erhalt
der Mitteilung tiber die Anderung
gegeniiber M-TOURS geltend zu
machen.

4.3 Eventuelle Gewahrleistungs-
anspriiche bleiben unberihrt, soweit
die geénderten Leistungen mit Mé&n-
geln behaftet sind.

6. Reiseriicktritt durch den Kunden

6.1 Der Kunde kann jederzeit vor Rei-
sebeginn von der Reise zurlicktreten.
Der Ricktritt ist gegentber M-TOURS
zu erkléiren. Sofern die Reise tUber
einen Reisevermittler gebucht wurde,
kann der Riicktritt auch diesem ge-
gentiiber erklért werden. MaBgebend

ist der Zugang der Ricktrittserklarung.

Der Rickiritt ist unter Angabe der Vor-
gangsnummer schriftlich zu erkléren.

6.2 Bei einem Rucktritt des Kunden
vor Antritt der Reise steht M-TOURS
anstelle des Reisepreises eine
Ricktrittsentschadigung zu (§ 651h
BGB), sofern M-TOURS den Ricktritt
nicht zu vertreten hat und/oder keine
unvermeidbaren, auBergewshnlichen
Umstéinde i.5.d. § 651h |1l BGB vorlie-
gen, die die Durchfihrung der Reise
oder die Beférderung von Personen
an den Bestimmungsort erheblich
beeintrachtigen. Umstande sind
unvermeidbar und auBergewshnlich,
wenn sie nicht der Kontrolle der Partei
unterliegen, die sich hierauf beruft
und ihre Folgen sich auch dann nicht
hétten vermeiden lassen, wenn alle
zumutbaren Vorkehrungen getroffen
worden wéren.

6.3 M-TOURS kann anstelle des
konkret berechneten Entschadigungs-
anspruchs die folgende pauschalierte
Ricktrittsentschédigung geltend
machen:

a) Busreisen

bis 30 Tage vor Reisebeginn 25%

ab 29. -22. Tag vor Reisebeginn 30%
ab 21. - 15. Tag vor Reisebeginn 45%
ab 14. - 10. Tag vor Reisebeginn 70%
ab 8. - 7. Tag vor Reisebeginn 75%
ab 6.- 2. Tag vor Reisebeginn 80%

am Tag der Abreise oder bei Nicht-
antritt (no-show) 90% des Reisepreises

b) Flugreisen

bis 61 Tage vor Reisebeginn 20%

ab 60. - 46. Tag vor Reisebeginn 40%
ab 45. - 31. Tag vor Reisebeginn 60%
ab 30. - 15. Tag vor Reisebeginn 70%
ab 14. - 2. Tag vor Reisebeginn 85%

am Tag der Abreise oder bei
Nichtantritt (no-show) 90% des
Reisepreises
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¢) Schiffspauschalreise

bis 90 Tage vor Reiseantritt 30%

ab 89. - 31. Tag vor Reisebeginn 40%
ab 30. -15. Tag vor Reisebeginn 70%
ab 14. - 2. Tag vor Reisebeginn 85%

am Tag der Abreise oder bei Nicht-
antritt (no-show) 90 % des Reise-
preises

d) Zugpauschalreisen

bis 45 Tage vor Reiseantritt 30%

ab 44. - 30. Tag vor Reisebeginn 40%
ab 30. -15. Tag vor Reisebeginn 60%
ab 14. - 2. Tag vor Reisebeginn 75%

am Tag der Abreise oder bei Nicht-
antritt (ho-show) 90% des Reisepreises

f) Pauschalreisen mit eigener Anreise
sowie Reisen in Verbindung mit Ein-
trittskarten

bis zum 30. Tag vor Reisebeginn 30%
ab 29. -22. Tag vor Reisebeginn 35%
ab 21. - 15. Tag vor Reisebeginn 45%
ab 14. - 10. Tag vor Reisebeginn 65%
ab 9. - 7. Tag vor Reisebeginn 75%
ab 6.- 2. Tag vor Reisebeginn 80%

am Tag der Abreise oder bei Nicht-
antritt (no-show) 90% des Reisepreises

6.4 Zusétzlich kann der Preis vermit-
telter Leistungen (z.B. Versicherungen,
Visal) sowie die Kosten fest abgenom-
mener / bestellter Veranstaltungsti-
ckets in voller Héhe anfallen.

6.5 Bei einer Berechnung nach Ziff. 6.3
bleibt dem Kunden unbenommen, den
Nachweis zu fihren, dass M-TOURS
im Zusammenhang mit dem Ricktritt
keine oder wesentlich geringere Kos-
ten entstanden sind.

6.6 M-TOURS kann anstelle der unter
Ziff. 6.3 genannten Pauschalen einen
konkret berechneten Entschéadigungs-
anspruch als Ersatz fiir die getroffe-
nen Reisevorkehrungen und fir seine
Aufwendungen geltend machen,
sofern der M-TOURS entstandene
Schaden deutlich héher ausfallt, als
die unter Ziff. 6.3 genannten Pauscha-
len. MaBgeblich fir die Berechnung
des Ersatzes ist der Reisepreis unter
Abzug der ersparten Aufwendun-
gen und etwaigen anderweitigen
Verwendungen der Reiseleistungen.
In diesem Fall wird M-TOURS die
konkrete Entschédigung berechnen
und begrinden.

9. Riicktritt und Kiindigung durch
M-TOURS

M-TOURS kann in folgenden Fallen
vor Anfritt der Reise vomn Reisevertrag
zurlickireten oder nach Antritt der
Reise den Reisevertrag kiindigen:

a) Ohne Einhaltung einer Frist, wenn
der Reisende die Durchfiihrung der
Reise ungeachtet einer Abmahnung
nachhaltig stért oder wenn er sich in
solchem Male vertragswidrig verhélt,
dass die sofortige Aufhebung des
Vertrages gerechtfertigt ist. Kindigt
M-TOURS deshalb den Vertrag, so



behdlt M-TOURS den Anspruch auf
den Reisepreis, muss sich jedoch den
Wert der ersparten Aufwendungen
sowie diejenigen Vorteile anrechnen
lassen, die er aus einer anderweitigen
Verwendung der nicht in Anspruch ge-
nommenen Leistung erlangt werden.

b) Bei Nichterreichen einer ausge-
schriebenen Mindestteilnehmerzahl,
wenn in der Reiseausschreibung fiir
die entsprechende Reise aufeine
Mindestteilnehmerzahl und die Frist,
binnen derer der Riickiritt durch
M-TOURS méglich ist, hingewiesen
wurde, in der im Vertrag bestimmten
Frist, spéitestens jedoch

- 20 Tage vor Reisebeginn bei einer
Reisedauer von mehr als 6 Tagen,

+ 7 Tage vor Reisebeginn bei einer
Reisedauer von mindestens 2 und
héchsten 6 Tagen

- 48 Stunden vor Reisebeginn bei einer
Reisedauer von weniger als 2 Tagen.

In jedern Fall ist M-TOURS verpflich-
tet, den Kunden unverziglich nach
Eintritt der Voraussetzung fir die
Nichtdurchfihrung der Reise hiervon
in Kenntnis zu setzen und ihm die
Ricktrittserkl@rung unverziglich zu-
zuleiten. Bereits geleistete Zahlungen
auf den Reisepreis erhalt der Kunde
zurlck.

10. Haftung von M-TOURS

10.1 M-TOURS haftet im Rahmen der
Sorgfaltspflicht eines ordentlichen
Kaufmanns fur die gewissenhafte
Reisevorbereiru ng, die sorgféltige
Auswahl und Uberwachung der
Leistungstrager und die ordnungs-
gemébe Erbringung der bestatigten
Reiseleistungen auf der Grundlage
des jeweiligen Angebotes.

10.2 M-TOURS haftet nicht fir Leis-
tungsstérungen im Zusammenhang
mit Leistungen, die nicht Bestandteil
des Reisevertrages sind und/oder
die der Reisende ohne Vermittlung
von M-TOURS direkt gebucht und in
Anspruch genommen hat (z.B. Veran-
staltungen, Ausflige, Besuche, etc).

10.3 Die vertragliche Haftung von
M-TOURS ist bei anderen als Kérper-
sché&den auf den dreifachen Reise-
preis beschréinkt, soweit ein Schaden
des Kunden weder vorsatzlich noch
grob fahrlassig herbeigefihrt wird
oder soweit M-TOURS fir einen

dem Kunden entstehenden Schaden
allein wegen einer vorsétzlichen oder
grob fahrlassigen Pflichtverletzung
eines gesetzlichen Vertreters oder
Erfullungsgehilfen (beispielsweise
Leistungstrager) verantwortlich ist.
Méglicherweise dartber hinausge-
hende Anspriiche aufgrund interna-
tionaler Abkommen bleiben von der
Beschrénkung unberihrt.

10.4 Fir alle gegen M-TOURS ge-
richteten Schadensersatzanspriche
aus unerlaubter Handlung, die nicht
auf Vorsatz oder grober Fahrléssig-
keit beruhen, ist die Haftung auf die
Héhe des dreifachen Reisepreises
beschrankt, ausgenemmen dartber
hinausgehende Anspriiche aufgrund
internationaler Abkommen.

10.5 Gelten fur eine von einem
Leistungstréiger zu erbringende
Reiseleistung internationale Uberein-
kommen eder auf solchen beruhende
gesetzliche Vorschriften, nach denen
ein Anspruch auf Schadensersatz nur

unter bestimmten Voraussetzungen
oder Beschrénkungen entsteht oder
geltend gemacht werden kann oder
unter bestimmten Voraussetzungen
ausgeschlossen ist, so kann sich
M-TOURS hierauf berufen.

10.7 Die Beteiligung an Sport- und
anderen Ferienaktivitéiten muss der
Kunde selbst verantworten. Sportan-
lagen, Geréite und Fahrzeuge sollte
der Kunde vor Inanspruchnahme
Uberprifen. Fir Unfélle, die bei Spor-
tausibungen und anderen Ferienak-
tivitéiten auftreten, haftet M-TOURS
nur, wenn M-TOURS ein Verschulden
trifft.

11. Versicherungen

Sofern nicht anders erwéhnt, sind
im Reisepreis keine Versicherungen
eingeschlossen.

M-TOURS empfiehlt dem Kunden
ausdriicklich den Abschluss folgender
Versicherungen:

- Reiserlcktrittskostenversicherung,
- Reisegepéickversicherung,

- Reiseabbruchversicherung,

- Reiseunfallversicherung,

* Reisekrankenversicherung/
Auslandskrankenversicherung.

12. Obliegenheiten des Kunden/
Fristen

12.1 Der Kunde hat M-TOURS um-
gehend daveon in Kenntnis zu setzen,
wenn er die erforderlichen Reiseun-
terlagen (Flugscheine, Leistungsgut-
scheine, Rail & Fly Pick-up Nummern
und Reiseinformationen) spatestens 5
Werktage (mit Ausnahme von Ziff. 1.5)
vor Reiseantritt nicht erhalten hat. In
diesem Fall werden die Reiseunterla-
gen, Zahlungseingang bei M-TOURS
vorausgesetzt, sofort per E-Mail
zugesand M-TOURS .

12.2 Werden Reiseleistungen nicht
vertragsgemaB erbracht, kann der
Kunde Abhilfe verlangen. Der Kunde
ist verpflichtet, M-TOURS einen auf-
getretenen Reisemangel unverziiglich
anzuzeigen. Die Anzeige hat gegen-
Gber der Reiseleitung vor Ort, deren
Kontaktdaten in den Reiseunterlagen
stehen, zu erfolgen. Ist eine Reiselei-
tung nicht vorhanden oder erreich-
bar, so sind etwaige Reiseméngel
M-TOURS an deren Sitz zur Kenntnis
zu geben (Anschrift siehe Ziff. 23).

Vertragliche Minderungsanspriiche
(§ 651m BGB) und Schadenser-
satzanspriiche (§ 651n BGB) sind
ausgeschlossen, sofern der Kunde die
Mangelanzeige schuldhaft unter-
lasst. M-TOURS kann die Abhilfe
auch in der Weise schaffen, dass eine
gleichwertige oder héhere Ersatz-
leistung erbracht wird, soweit dies fur
den Kunden zumutbar ist. Zur Abhilfe
ist M-TOURS nicht verpflichtet, wenn
der Reisemangel bewusst wider Treu
und Glauben herbeigefihrt wurde
bzw. die Abhilfe eine unzultssige Ver-
tragséinderung darstellt. Die értliche
Reiseleitung ist beauftragt, fir Abhilfe
zu sorgen, sofern dieses maglichist.
Sie ist jedoch nicht befugt, Anspriche
des Kunden anzuerkennen.

12.3 Will der Kunde den Reisevertrag
wegen eines Reisemangels derin§

651i BGB bezeichneten Art oder aus
wichtigem, M-TOURS erkennba-

ren Grund wegen Unzumutbarkeit
kindigen, hat er M-TOURS zuvor
eine angemessene Frist zu sefzen.
Dies gilt nur dann nicht, wenn Abhilfe
unméglich ist oder von M-TOURS ver-
weigert wird oder wenn die sofortige
Kindigung des Vertrages durch ein
besonderes, fir M-TOURS erkenn-
bares Interesse des Kunden gerecht-
fertigt ist.

12.4 Bei eventuell auftretenden
Leistungsstérungen ist der Kunde ver-
pflichtet, im Rahmen der gesetzlichen
Bestimmungen alles ihm Zumutbare
zu tun, um zu einer Behebung der
Stérung beizutragen und eventuell
entstehenden Schaden so gering wie
méglich zu halten. Insbesondere hat
er M-TOURS auf die Gefahr eines
Schadens aufmerksam zu machen.

12.5 Sofern das Gepéick des Kun-

den bei Flugreisen verloren geht,
beschédigt wird oder nicht rechtzeitig
ankommt, muss der Kunde unverzig-
lich eine schriftliche Schadensanzeige
(P.I.R.)vor Ort bei der Fluggesell-
schaft, die die Beférderung durchge-
flihrt hat, vornehmen. Die Schadens-
anzeige ist bei Gepackverlust binnen
7 Tagen, bei Versp&tungen innerhalb
von 21 Tagen nach Aushéandigung, zu
erstatten. Fluggesellschaften lehnen
in der Regel Erstattungen ab, wenn
die Schadenanzeige nicht ausgefillt
worden ist. M-TOURS Ubernimmt
keine Haftung fir den Verlust bzw.
die Beschadigung von Wertgegen-
stéinden oder Geld im aufgegebenen
Gepdick, wenn jene bei der Aufgabe
des Gepdckstlicks auf dem Flugschein
nicht ausdriicklich vermerkt worden
sind. Im Gbrigen ist der Verlust, die
Beschédigung oder die Fehlleitung
von Reisegepéck M-TOURS bzw. der
Reiseleitung unverziglich anzuzeigen.

12.6 Anspriche in Fdllen der Nicht-
beférderung, Annullierung und
Verspétungen aus der EU Verordnung
Nr. 261/2004 sind ausschlieBlich an
die ausfiihrende Fluggesellschaft zu
richten.

14. Pass-, Visa-, Einreise- und
Gesundheitsbestimmungen

14.1 M-TOURS infermiert den Kunden
(iber die Pass- und Visaerfordernisse,
sowie Uber gesundheitspolizeiliche
Formalitéiten, die fiir die Reise und
den Aufenthalt erforderlich sind und
die ungeféhre Dauer, die fir eine Be-
schaffung etwaiger Dokumente erfor-
derlich ist. Der Kunde ist jedoch fir die
Einhaltung aller fiir die Durchfihrung
der Reise wichtigen Vorschriften selbst
verantwortlich. Alle Nachteile, die aus
der Nichtbefolgung dieser Vorschriften
erwachsen, gehen zu Lasten des Kun-
den, ausgenommen, wenn sie durch
eine Falsch- oder Nichtinformation
durch M-TOURS bedingt sind.

14.2 Zur Erfallung der Verpflich-

tung nach Ziff. 14.1 wird der Kunden
M-TOURS vollumfassend und wahr-
heitsgemaB tiber seine Staatsange-
hérigkeit, sowie die aller Mitreisenden
informieren, ferner Uber etwaige
Besonderheiten, wie beispielsweise
Doppelstaatsbiirgerschaften, Staa-
tenlosigkeit, etc..

14.3 Sollten Einreisevorschriften
einzelner Lénder vom Kunden nicht

eingehalten werden, so dass der Kun-
de deshalb an der Reise verhindertist,
kann M-TOURS den Kunden mit den
entsprechenden Riicktrittsgebiihren
belasten.

14.4 M-TOURS haftet nicht fiir die
rechtzeitige Erteilung und den Zugang
notwendiger Visa, Reisegenehmigun-
gen und/oder sonstiger Dokumente
durch die jeweilige diplomatische
Vertretung, wenn der Kunde M-TOURS
mit der Besorgung beauftragt hat,

es sei denn, dass M-TOURS eigene
Pflichten schuldhaft verletzt hat.

15. Zollbestimmungen

Der Kunde ist verpflichtet, sowohl

die Zollbestimmungen des bereisten
Landes als auch die des Heimatlandes
zu beachten. Der Kunde ist verpflich-
tet, sich selbst Uber die geltenden
Vorschriften zu informieren.

22.Veranstalter

M-TOURS Erlebnisreisen GmbH
Grole StraBe 17 - 19

49074 Osnabrick

Telefon: +49 (0)541 60 08 16- 70
Fax: +49 (0)541 60 08 16- 99
E-Mail: info@m-tours.de

Internet: www.m-tours.de

Stand:Mai 2025
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Unterrichtung des Reisenden bei einer Pauschalreise
nach § 651a des Biirgerlichen Gesetzbuchs

Bei der Ihnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der Richtli-
nie (EU) 2015/2302. [1] Daher kénnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die fur Pauschalreisen gelten. Die M-TOURS
Erlebnisreisen GmbH tragt die volle Verantwortung fir die ordnungsgemdaRe Durchfihrung der Reise. Zudem verfugt die
M-TOURS Erlebnisreisen GmbH Uber die gesetzlich vorgeschriebene Absicherung fur die Rickzahlung lhrer Zahlungen und,
falls der Transport in der Pauschalreise inbegriffen ist, zur Sicherstellung lhrer Riickbeférderung im Fall seiner Insolvenz.

Weiterfithrende Informationen zu lhren wichtigsten Rechten nach der Richtlinie (EU) 2015/2302

«+ Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen tber die Pauschalreise vor Abschluss des Pauschalreisevertrags.

« Es haftet immer mindestens ein Unternehmer fir die ordnungsgeméBe Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen Reise-
leistungen.

« Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer Kontaktstelle, tiber die sie sich mit dem Reise-
veranstalter oder dem Reisebdiro in Verbindung sefzen kénnen. Bitte Kontaktieren Sie: info@m-fours.de

« Die Reisenden kénnen die Pauschalreise - innerhalb einer angemessenen Frist und unter Umsté&nden unter zusétzlichen
Kosten - auf eine andere Person Ubertragen.

» Der Preis der Pauschalreise darf nur erhdht werden, wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise) sich erhéhen
und wenn dies im Vertrag ausdricklich vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spatestens 20 Tage vor Beginn der Pauschal-
reise. Wenn die Preiserh6hung 8 % des Pauschalreisepreises tUbersteigt, kann der Reisende vom Vertrag zurtckireten.
Wenn sich ein Reiseveranstalter das Recht auf eine Preiserhdhung vorbehdalt, hat der Reisende das Recht auf eine Preis-
senkung, wenn die entsprechenden Kosten sich verringern.

+ Die Reisenden kénnen ohne Zahlung einer Ruicktrittsgebtihr vom Vertrag zurtickireten und erhalten eine volle Erstattung

aller Zahlungen, wenn einer der wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des Preises erheblich gedén-

dert wird. Wenn der fur die Pauschalreise verantwortliche Unternehmer die Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise
absagt, haben die Reisenden Anspruch auf eine Kostenerstattung und unter Umsténden auf eine Entschadigung.

Die Reisenden kénnen bei Eintritt auBergewdhnlicher Umstande vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung einer Riick-

trittsgeblhr vom Vertrag zurlckireten, beispielsweise wenn am Bestimmungsort schwerwiegende Sicherheitsprobleme

bestehen, die die Pauschalreise voraussichtlich beeintrachtigen.

« Zudem k&énnen die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung einer angemessenen und vertretba-
ren Rickirittsgebthr vom Vertrag zurticktreten.

« Kénnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgemdaB durchge-
fuhrt werden, so sind dem Reisenden angemessene andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten. Der Reisende
kann ohne Zahlung einer Ruckirittsgeblhr vom Vertrag zurtckireten (in der Bundesrepublik Deutschland heiBt dieses
Recht ,Kindigung”), wenn Leistungen nicht gemdaB dem Vertrag erbracht werden und dies erhebliche Auswirkungen auf
die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat und der Reiseveranstalter es versédumt, Abhilfe zu schaffen.

Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadenersatz, wenn die Reiseleistungen nicht oder nicht
ordnungsgemdB erbracht werden. Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in Schwierig-
keiten befindet.

Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder - in einigen Mitgliedstaaten - des Reisevermittlers werden Zahlungen
zurlckerstattet. Tritt die Insolvenz des Reiseveranstalters oder, sofern einschlagig, des Reisevermittlers nach Beginn der
Pauschalreise ein und ist die Beférderung Bestandteil der Pauschalreise, so wird die Rickbeférderung der Reisenden
gewdbhrleistet. Die M-TOURS Erlebnisreisen GmbH hat eine Insolvenzabsicherung mit der Deutschen Reisesicherungsfonds
GmbH abgeschlossen. Die Reisenden kénnen diese Einrichtung kontaktieren, wenn ihnen Leistungen aufgrund der Insol-
venz von der M-TOURS Erlebnisreisen GmbH verweigert werden.

Deutscher Reisesicherungsfonds GmbH
Séachsische StraBe 1
10707 Berlin
Telefon (+49) (0)30 — 78954770
schadenmeldung@drsf.reise
www.schadenmeldung.drsf.reise



Information zum Datenschutz nach Artikel 13 DSGVO

1. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen
Die folgenden Datenschutzhinweise gelten fir die Datenverarbeitung
durch:

M-TOURS Erlebnisreisen GmbH
GrofBle StraBe 17-19
49074 Osnabriick

Telefon: +49 (0)541 981091-00
Fax: +49 (0)541 981091-99
E-Mail:  info@m-tours.de

2. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten
medien holding:nord gmbh
Datenschutzbeauftragter

FérdestraBe 20

24944 Flensburg

datenschutz@shz.de

3. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und
Zweck und deren Verwendung

Wenn Sie mit M-TOURS Erlebnisreisen GmbH eine Geschéftsverbindung
eingehen erheben wir folgende Daten:

* Anrede, Vorname, Nachname,

* ggfs. Name lhrer Firmag,

+ Anschrift,

* eine gultige E-Mail-Adresse,

+ Telefonnummer (Festnetz und/oder Mobilfunk),

- ggfs. Faxnummer,

+ Geburtsdatum,

* lhre Zahlungsdaten im Fall von Zahlungen per SEPA-Lastschrift oder Kre-
ditkarte,

* Informationen Uber lhre Gesundheit, sofern fir die Reise relevant,

* Reisedaten,

* Anrede, Vorname, Nachname und Geburtsdatum [hrer Mitreisenden.

* Passdaten, sofern diese notwendig sind

Die Erhebung dieser Daten erfolgt

* Zur Buchung lhrer Reise;

* Um Sie angemessen betreuen zu k&nnen;

+ Zur Korrespondenz mit lhnen;

* Zur Zahlungsabwicklung;

+ Zu Werbezwecken, sofern Sie uns hierfiir eine Einwilligung erteilt haben.

Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten

Wir erheben und verwenden personenbezogene Daten unserer Nutzer
grundsdtzlich nur, soweit dies zur Vertragserfiillung: Reisebuchung / Bu-
chungsanfrage erforderlich ist. Die Erhebung und Verwendung perso-
nenbezogener Daten unserer Nutzer erfolgt regelm&Big nur nach Einwil-
ligung des Nutzers. Eine Ausnahme gilt in solchen Féllen, in denen eine
vorherige Einholung einer Einwilligung aus tatséchlichen Grinden nicht
méglich ist und die Verarbeitung der Daten durch gesetzliche Vorschriften
gestattet ist.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten

Soweit wir fur Verarbeitungsvorgéinge personenbezogener Daten eine
Einwilligung der betroffenen Person einholen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. a
EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVQ) als Rechtsgrundlage. Bei der
Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erfullung eines Ver-
frages, dessen Vertragspartei die betroffene Person ist, erforderlich ist,
dient Art. 6 Abs. 1lit. b DSGVO als Rechtsgrundlage. Dies gilt auch far

Verarbeitungsveorgdnge, die zur Durchflhrung vorvertraglicher MaBnah-
men erforderlich sind.

Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erflllung einer
rechtlichen Verpflichtung erforderlich ist, der unser Unternehmen unter-
liegt, dient Art. 6 Abs. 1lit. ¢ DSGVO als Rechtsgrundlage. Fir den Fall, dass
lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen
natlrlichen Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten erfor-
derlich machen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO als Rechtsgrundlage. Ist
die Yerarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Un-
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ternehmens oder eines Dritten erforderlich und Uberwiegen die Interes-
sen, Grundrechte und Grundfreiheiten des Betroffenen das erstgenannte
Interesse nicht, so dient Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO als Rechtsgrundlage fur
die Verarbeitung.

Datenléschung und Speicherdauer

Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person werden gel&scht
oder gesperrt, sobald der Zweck der Speicherung entfallt. Eine Speiche-
rung kann dariber hinaus erfolgen, wenn dies durch den europdischen
oder nationalen Gesetzgeber in unionsrechtlichen Verordnungen, Ge-
setzen oder sonstigen Vorschriften, denen der Verantwortliche unterliegt,
vorgesehen wurde. Eine Sperrung oder Léschung der Daten erfolgt auch
dann, wenn eine durch die genannten Normen vorgeschriebene Spei-
cherfrist ablduft, es sei denn, dass eine Erforderlichkeit zur weiteren Spei-
cherung der Daten fur einen Vertragsabschluss oder eine Vertragserfal-
lung besteht.

4. Weitergabe von Daten an Dritte

Eine Ubermittlung lhrer persénlichen Daten an Dritte zu anderen als den
im Folgenden aufgefluhrten Zwecke findet nicht statt. Soweit dies nach Art.
6 Abs. 1 lit. b DSGVOQ far die Durchfihrung der Geschéftsverbindung er-
forderlich ist, werden Ihre Daten an Dritte weitergegeben. Hierzu gehéren
insbesondere andere Reiseveranstalter, Incoming-Agenturen, Leistungs-
trager, Institute des Zahlungsverkehrs.

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer Gesundheitsdaten
nach Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO erteilt haben, werden diese Daten an ande-
re Reiseveranstalter, Leistungstréger und Incoming-Agenturen weiterge-
leitet. Die weitergegebenen Daten dlrfen von dem Dritten ausschlieBlich
zu den genannten Zwecken verwendet werden.

Eine Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an Dritte kann zudem
erfolgen:

* sofern eine gesetzliche Offenbarungspflicht besteht oder
* falls wir anwaltliche und gerichtliche Hilfe in Anspruch nehmen missen.

5. Betroffenenrechte

Nach der Datenschutz-Grundverordnung stehen |hnen folgende Rechte
zu:

= Auskunftsrecht,

* Recht auf Berichfigung,

* Recht auf Einschréinkung der Verarbeitung,

* Recht auf Léschung,

* Recht auf Unterrichtung,

* Recht auf Datentibertragbarkeit,

* Widerspruchsrecht,

* Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklérung,
* Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde.

Weitere Informationen entnehmen Sie bitte unserer ausflhrlichen Daten-
schutzerklérung im Internet unter: www.m-tours.de/datenschutz oder wir
senden lhnen diese Informationen auf Anfrage auch gerne zu
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