VENEDIG corimissario BRUNETTI

=1

berihmte und v e Sehens-

waurdigkeiten in SAN MARCO,
DORSODURO, CASTELLO und
SAN POLO, vVenedigs GONDELN
sowie der DOGENPALAST und
das MUSEO CORRER.

——
200,- € ERMASSIGUNG pro
Person bei EIGENAN-/ABREISE
nach Venedig und zurtck.

*




GONDOLIERI, ARCHITEKTUREN
UND COMMISSARIO BRUNETTI.

Mehrere Jahrhunderte herrschte die Republik Venedig als Seemacht iiber die
Wasserwege des Mittelmeeres. Dem Reichtum der damaligen Zeit sowie der
groBen Liebe der Machthaber zu Kunst und Kultur ist es zu verdanken, dass
die Lagunenstadt mit ihren beeindruckenden Architekturen begeistert.

Mit Commissario Brunetti hat die amerikanische Autorin Donna Leon einen intelligen-
ten, kultivierten Genussmenschen erschaffen. Erleben Sie die Hauptstadt Venetiens haut-
nah und begeben Sie sich mit kriminalistischem Spiirsinn auf Ermittlungen in den maleri-
schen Gassen. Entdecken Sie beriihmte Sehenswiirdigkeiten und genieBen Sie auf Brunettis
Spuren kulinarische Kostlichkeiten sowie emotionale Einblicke abseits der Touristenstrome.

REISEPROGRAMM

1. TAG - ANREISE AUF DEN LIDO DI VENEZIA
SOWIE AUSFLUG «COMMISSARIO BRUNETTI
AUF DER LANGEN SCHMALEN INSEL»

Sie fliegen nach Venedig, wo Sie von Ihrer Reiseleitung be-

reits erwartet werden. Nach der BegriiBung machen Sie sich

auf den Weg zum 3-Sterne-Hotel auf dem Lido di Venezia, dem
mittleren Teil der Nehrung, welche die Lagune von Venedig vom
offenen Adriatischen Meer trennt. Im Anschluss an die Zimmer-
belegung entdecken Sie beim Rundgang die lange Insel, auf der
Brunettis sechster Fall «Sanft entschlafen» spielt. Einzug in die
Literatur erhielt der Lido bereits im Jahr 1911 als Schauplatz von
Thomas Manns Novelle «Der Tod in Venedig». Beim Abendessen
im Restaurant lassen Sie den Tag ausklingen — halten Sie es

wie der Commissario und genieBen Sie.

2. TAG - «<AUF BRUNETTIS WEGEN DURCH
DIE SESTIERI SAN MARCO UND DORSODURO
SOWIE VENEDIGS GONDELN»

Venedigs historisches Zentrum ist unterteilt in sechs Sestieri.

Am heutigen Tag «erobern» Sie in zwei dieser Stadtteile ver-
schiedene Schauplétze der Krimireihe und begegnen dabei be-
kannten und versteckten Seiten der Lagunenstadt. Aufgrund der
Starke und GroBe ihrer Flotte erlangte die Republik Venedig gro-
Ben Reichtum und konnte mit imposanten Architekturen ausge-
stattet werden. Auch lange nach dem Untergang der Republik
zahlt die Stadt zu den schénsten der Welt. Nach dem Frihstiick
lernen Sie beim Rundgang durch das Sestiere San Marco be-
rihmte Sehenswiirdigkeiten kennen. Freuen Sie sich auf die Ba-
silika San Marco, den Campanile sowie die Piazza San Marco,

wo sich Commissario Brunetti im bekannten venezianischen
Kaffeehaus «Caffe Florian» einen Cappuccino génnt oder sich
im Fall «Vendetta» mit einer attraktiven Frau trifft.

Nachdem Sie die Fassade des Dogenpalastes gesehen haben,
nehmen Sie die Ermittlungen auf — lassen Sie sich von der Au-
Benansicht des Teatro La Fenice begeistern. Vor tiber dreiBig
Jahren erschien im Schweizer Verlag «Diogenes» Brunettis erster
Fall «Venezianisches Finale». Vor Beginn des letzten Aktes wird
der deutsche Dirigent Helmut Wellauer im groBten Opernhaus
der Stadt tot aufgefunden. Der Commissario nimmt sich dem Fall
an. Wie der Geruch nach Bittermandel verrat, handelt es sich
um eine Vergiftung mit Zyankali. Vorbei am Campo Sant'Anzolo
gelangen Sie zum Canal Grande. Am anderen Ufer, gelegen im
Sestiere San Polo, sehen Sie das Wohnhaus der Brunettis auf
dessen bekannter Dachterrasse die Familie ihre Abendessen ge-
nieBt. Uber den Campo Santo Stefano, Schauplatz des Falls
«Blutige Steinew, erreichen Sie die Ponte dell’Accademia. Von
der Brlicke diber den Canal Grande werfen Sie einen Blick auf
den Palazzo Falier, das Haus der Schwiegereltern Brunettis.
Wahrend seine Frau Paola und die Kinder ein inniges Verhalt-
nis zu ihren Eltern und GroBeltern pflegen, ist die Stimmung
zwischen dem Commissario und seinem Schwiegervater etwas
steif. Dennoch ist der Graf ein wichtiger Informant in Bezug auf
gesellschaftliche, geschaftliche und politische Hintergriinde.

Gondeln, Wassertaxen, Schiffe und Fischerboote — auf den Ka-
nalen Venedigs und in der Lagune herrscht reger Betrieb. In der
Gondelwerkstatt «Squero di San Trovaso» im Sestiere Dorso-
duro erhalten Sie nach der Mittagspause einen spannenden Ein-
blick in den traditionellen Gondelbau. Im Anschluss lassen Sie



Prachtvoll und imposant — der Palazzo Ducale zahlt zu
den bedeutendsten gotischen Profanbauten der Welt.

sich vom besonderen Charme Dorsoduros — Venedigs Studen-
tenviertel — in den Bann ziehen. Sie sehen den Campo San Bar-
naba mit seiner gleichnamigen Kirche und den Campo Santa
Margherita. An der «Zattere» lernen Sie zum Abschluss Brunet-
tis romantische Seite kennen. In der, an der Promenade gelege-
nen, Bar «ll Cucciolo» verabredete sich der Commissario das
erste Mal mit seiner spateren Frau Paola. SchlieBlich kehren

Sie zu lhrem Hotel auf dem Lido di Venezia zurtick.

3. TAG - AUSFLUG «DER PRACHTVOLLE
DOGENPALAST UND DAS MUSEO CORRER
MIT SISIS GEMACHERN» (FAKULTATIV)

Wenn Sie mdchten, tauchen Sie am heutigen Tag zunachst

in das prachtvolle «Venedig der Dogen» ein. Bei der Besichti-
gung des Palazzo Ducale lernen Sie die Strukturen, den Reich-
tum und das Selbstbewusstsein der einstigen Seemacht kennen.
Nachdem Sie gestern bereits die — von der Glanzzeit in der Ent-
wicklung venezianischer Baukunst zeugende — AuBenfassade,
gesehen haben, widmen Sie sich heute den Innenrdumen mit
ihrer wertvollen Ausstattung. Sie begegnen Stuck und Gold so-
wie zahlreichen Kunstwerken bedeutender italienischer Ma-

ler wie Jacopo Tintoretto und Paolo Veronese.

Im Anschluss besuchen Sie das Museo Correr, das sich seit
1922 in den Rdumen des Napoleonischen Fligels und einem

Teil der Neuen Prokuratien an der Piazza San Marco befindet.
Ein Rundgang vermittelt lhnen einen spannenden Einblick in
Kunst und Geschichte der Stadt. Lassen Sie sich von den zahl-
reichen sehenswerten Exponaten, dem opulenten neapolitani-
schen Ballsaal sowie den Geméachern, die Elisabeth von Oster-
reich-Ungarn — genannt Sisi — wahrend ihres Aufenthaltes in
Venedig bewohnte, begeistern. Sie entdecken funktionelle
Raumlichkeiten des Hoflebens sowie die sogenannte Wunder-
kammer mit Gemalden und Gegenstanden der religiosen
Kunst (Preis inklusive Eintritt; 95,- €).

4. TAG - AUSFLUG «DIE SPUREN DES
COMMISSARIOS IM SESTIERE CASTELLO SO-
WIE BRUNETTIS KULINARIK IN SAN POLO»

Der heutige Tag steht erneut im Zeichen von Brunetti. Mit dem
Wasserbus Vaporetto machen Sie sich nach dem Friihstiick auf
den Weg in das gréBte Sestiere der Stadt. Castello ist das Um-
feld von Sergente Vianello, dem engsten Helfer und Vertrauten
des Commissarios. Sie gelangen zum Kommissariat am Campo
San Lorenzo. Hier trifft Brunetti auf seinen Vorgesetzten, die ko-
mische Figur Giuseppe Patta und dessen Mitarbeiterin Signorina
Elettra. Venedigs ungeschickter, opportunistischer Polizeichef
ist meist anderer Meinung als der Commissario und behindert
die Ermittlungen aus Angst vor Imageschaden fiir die Stadt.
Vorbei an der Basilika San Zanipolo — eine der groBten Kirchen
Venedigs — erreichen Sie die Scuola Grande di San Marco. Das
wunderschone Gebaude im Stil der venezianischen Friihrenais-
sance bildet den Haupteingang des Krankenhauses Ospedale
Civile SS. Giovanni e Paolo, wo Brunetti in seinem Fall «Lasset
die Kinder zu mir kommen» den Kinderarzt Pedrolli vernimmt,
dem in seiner Wohnung sein Baby entrissen wurde.

Im Anschluss an die AuBenbesichtigung des Krankenhauses
begeben Sie sich auf eine Spurensuche der etwas anderen Art.
Durch das Sestiere San Marco und iber die 48 Meter lange und
22 Meter breite Rialtobriicke — eines der bekanntesten Bauwer-
ke der Lagunenstadt — gelangen Sie zum Campo della Pescaria
im Sestiere San Polo. Nachdem er das Gericht besucht oder sich
in einer der Bars mit Informanten getroffen hat, passiert auch
der Commissario auf dem Weg zu seinem Wohnhaus oftmals
den Fischmarkt der Stadt und denkt dabei an die kulinarischen
Gendsse. Beim Rundgang durch San Polo tauchen Sie in die
spannenden, manchmal gruseligen aber immer unterhaltsamen
Kuriositaten rund um das venezianische Leben ein und entde-
cken die «Cantina Do Mori», welche zu den altesten Bacari
Venedigs zahlt. In dieser typisch venezianischen Weinbar génnt
sich der Commissario des Ofteren einen Ombra mit Cicchetti —
ein kleines Glas Wein mit Happchen.

5. TAG - RUCKREISE ZUM AUSGANGSORT

Am heutigen Tag schlieBen Sie Ihre Ermittlungsakten — je
nach Abflugzeit werden Sie zum Flughafen Venedig gebracht
und treten den Riickflug zu lhrem Ausgangsort an.



REISELEISTUNGEN

SPEZIALREISEN

AUF EINEN BLICK

Reisetermine 2026:
01. bis 05. Mai 20. bis 24. September
04. bis 08. Juni 15. bis 19. Oktober

Flug nach Venedig und zurtick
(Umsteigeverbindung mdglich)

Luftverkehrsteuer, Flughafen- und Sicherheitsgebtihren

Reisedauer: 5 Tage

Reisepreis: 1.480,- € pro Person im Doppelzimmer

Transfer Flughafen — Hotel — Flughafen

3-Tages-Dauerfahrkarte fiir Linienboote und
Busse auf dem Lido di Venezia

4 Ubernachtungen mit Friihstlicksbuffet im 3-Sterne-

Hotel «Riviera Venezia Lido» auf dem Lido di Venezia
(Landeskategorie, oder gleichwertig)

1 Abendessen im Restaurant (am 1. Tag)

Ausflug «Commissario Brunetti auf der langen
schmalen Insel»

Ausflug «Auf Brunettis Wegen durch die Sestieri San
Marco und Dorsoduro sowie Venedigs Gondeln» mit
Besuch der Gondelwerkstatt «Squero di San Trovaso»

200,- € Ermassigung pro Person bei Eigenan-/
abreise nach Venedig und zuriick

*kk

Ihr Hotel: Riviera Venezia Lido
In einem historischen Profanbau empfangt Sie Ihr
3-Sterne-Hotel auf dem Lido di Venezia mit einem herr-
lichen Blick auf die Lagune, insbesondere zum Sonnen-
untergang. Zum Hotel gehdren ein Restaurant, eine Bar
sowie eine Terrasse. Die Zimmer sind klimatisiert und
mit Sat-TV, Telefon, Safe, Internetzugang sowie einem
Badezimmer mit Dusche/Wanne, WC und Haartrockner
ausgestattet. Die Haltestelle der Wasserbuslinie mit Ver-
bindung in das historische Stadtzentrum befindet sich

in unmittelbarer Nahe (oder gleichwertiges Hotel).

Vor Ort ist eine Kurtaxe/Citytax zu entrichten.

Ausflug «Die Spuren des Commissarios in Castello
und Brunettis Kulinarik in San Polo»

Reisedokumente: Fiir diese Reise bendtigen Sie einen
gliltigen Personalausweis oder einen giltigen Reisepass.

Alle anfallenden Eintrittsgelder
(ausgenommen fakultativer Ausflug)

Qualifizierte, deutschsprechende Reiseleitung

Ausfiihrliche Reiseunterlagen

ZUSATZLICH BUCHBAR

Hinweis Mobilitat: Leider ist diese Reise fiir Gaste mit ein-
geschrankter Mobilitat nicht geeignet. Bitte kontaktieren Sie
uns bezlglich Ihrer individuellen Bedirfnisse.

Wir empfehlen den Abschluss eines umfassenden Reise-
versicherungspakets, inklusive einer Riicktrittskostenver-
sicherung sowie einer Versicherung zur Deckung even-
tueller Riickfihrungskosten.

BUCHUNG UND BERATUNG

Einzelzimmerzuschlag

Ausflug «Der prachtvolle Dogenpalast
und das Museo Correr mit Sisis Gema-
chern, inklusive Eintritt

M-TOURS Erlebnisreisen GmbH
GroBe StraBe 17-19, 49074 Osnabriick
Tel.: 0541 - 98109100

Whatsapp: +49 170 8776947

Mail: info@m-tours.de

Mondial Tours Gemetnsam Fiele stecken ..

Veranstalter: Mondial Tours MT SA, CH-Locarno; Mindestteilnehmer: 20 Personen, Mindestteilnehmer fiir den fakultativen Ausflug: 15 Personen. Programm-, Flugzeiten-/Airlineanderungen
sowie Druckfehler vorbehalten. Es gelten die Reisebedingungen des Veranstalters, die Sie mit Ihrer Bestatigung erhalten. © Mondial Tours MT SA; das Bild- und Textmaterial unterliegt dem
Urheberrecht und darf nur mit Zustimmung des Reiseveranstalters verwendet werden; Stand: Marz 2026_m; Bildnachweis: fotolia.com © scimmery1, Renata Sedmakov4, fuxart, JFL Photography,
rudi1976, Gorilla, daskleinatelier.

{'REISEGARANIIE ?ﬁi DYV
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Reiseanmeldung

)
Mondial Tours CM-TOURS

Reiseanmeldung bitte ausfullen und senden an: AR =S ETEISE
M-TOURS Erlebnisreisen GmbH Mehr erlebent
GroRe StraBe 17-19, 49074 Osnalbrick

Tel.. 0541 - 98109100

Whatsapp: +49 170 8776947

Mail: info@m-tours.de

Venedig auf den Spuren von Commissario Brunetti

WICHTIG! Aufgrund der Einreise- und Beforderungsbestimmungen ist es zwingend erforderlich, dass Name,

Vornamen und Titel, sowie Geburtsdaten den Angaben im maschinenlesbaren Teil des fur diese Reise erforderlichen
Personalausweis oder Reisepass entsprechen, da es sonst zu erheblichen Problemen bis hin zur Nichtbeférderung kommen
kann. Die daraus verursachten Mehrkosten mussen wir Ihnen weiter belasten.

1. Reisegast (Reiseanmelder) 2. Reisegast (Mitreisender)

lhr Zeitungsverlag
(Pflichtfeld)

Name (It. Ausweis)

Vorname (It. Ausweis)

StraBe, Hausnr.

PLZ, Wohnort

Telefon

Mobiltelefon
E-Mail

Geburtsdatum

Nationalitét

Personalausweisnr.
oder
Reisepassnr.

Behorde

Ausstellungsdatum

Ausweis gultig bis

Notfallkontakt Name

Notfallkontakt Telefon

Reisetermin Doppelzimmer (2 Pers.) je Person Einzelzimmer (1 Pers.) je Person
04.06. - 08.06.2026

Flug ab/bis Dusseldorf 1480,- € [] 1680,- € [1]
Flug albb/bis Hamburg 1480.- € [1] 1680.- € [1]
Flug ab/bis Frankfurt 1.480.- € [] 1680.- € []
Flug ab/bis Munchen 1480.- € [] 1680.- € []
Flug ab/bis Berlin 1.480.- € [] 1680.- € []

ohne Flug / eigene An-und
Abreise

1280.- € [1] 1480.- € [1]




Reisetermin Doppelzimmer (2 Pers.) je Person Einzelzimmer (1 Pers.) je Person
20.09. - 24.09.2026

Flug ab/bis Dusseldorf 1480,- € [] 1680,- € [1]
Flug ab/bis Hamburg 1480,- € [] 1680,- € [1]
Flug ab/bis Frankfurt 1480,- € [ ] 1680,- € [1]
Flug ab/bis Munchen 1480,- € [ ] 1680,- € [1]
Flug ab/bis Berlin 1480,- € [ ] 1680,- € [1]
ZE?Z;“Q  eigene An-und 1280.- € [ ] 1480.- € []
Reisetermin Doppelzimmer (2 Pers.) je Person Einzelzimmer (1 Pers.) je Person
15.10. - 19.10.2026

Flug ab/bis Dusseldorf 1480.- € [] 1680.- € [1]
Flug abb/bis Hamburg 1480,- € [1] 1680,- € [1]
Flug ab/bis Frankfurt 1.480.- € [1] 1680.- € [1]
Flug alo/bis Munchen 1.480.- € [1] 1680.- € [1]
Flug ab/bis Berlin 1480.- € [] 1680,- € [1]
ZE?ZE'QUQ  eigene An-und 1280,- € [] 1480,- € [1]
Mégliche Wunschleistungen

Optionale Leistungen. Bitte kreuzen Sie fur jede Person einzeln an Preis p.P. 1. Pers. 2. Pers.

Ausflug "Der prachtvolle Dogenpalast und das Museo Correr mit Sisis

Gemachern", inkl. Eintritt 95.- € [] []

Bemerkungen

Sind Sie Vegetarier, Veganer oder haben irgendwelche speziellen Lebensmittelunvertraglichkeiten? Reisen Sie mit anderen Gdsten und maochten als
.Gruppe" gesehen werden? Haben Sie einen Wunschsitzplatz? Bitte teilen Sie uns dies hier mit. Wir werden versuchen, Ihre Wiinsche weitestgehend zu
erfullen. Diese Wunsche sind unverbindlich und nicht Bestandteil des Reisevertrags.

Reiseschutz ERGO

Damit Sie lhre bevorstehende Reise rundum geniefen kénnen, sollten Sie auch an den passenden Versicherungsschutz
denken. Gerne erhalten Sie von uns nun folgend einen kurzen unverbindlichen Uberblick tber die wichtigsten
Versicherungen der ERGO Reiseversicherung AG.

lhre Auswahl der Versicherung und die Zusendung dieses ausgefullten Anfrage-Formulars an uns stellt noch kein
verpflichtendes Angebot zum Versicherungsabschluss dar. Nach Eingang lhrer Versicherungs-Anfrage erhalten Sie von uns
das Angebot zum Abschluss der Versicherung mit den enfsprechenden Vertragsunterlagen. Das Angebot zum Abschluss
der Versicherung nehmen Sie an, indem Sie die Pramie gemeinsam mit dem fdalligen Reisepreis oder der falligen Anzahlung

des Reisepreises bezahlen.
Stand: 01052025

RundumSorglos-Schutz fiir alle Reisearten und Verkehrsmittel | Empfehlung |

Beinhaltet: Stornokosten-Versicherung, Reiseabbruch-Versicherung, Reisekranken-Versicherung, Reisegepdck-

Versicherung Versicherungssumme: 2.000,- € fur Einzelpersonen/4.000,- € fur Paare | Tarife fur eine Reise bis 45 Tage
Ein Tarif fur alle: Einzelpersonen, Familien, Paare (Als Paar gelten zwei Erwachsene. Als Familie gelten max. zwei Erwachsene und Kinder bis einschlieflich
25 Jahre))

Welchen Tarif kreuze ich an? Mit Selbstbeteiligung Ohne Selbstbeteiligung
20 % des erstattungsfahigen Schadens
mind. 25,— € pro Pers.

Einzelpersonen: Bitte Reisepreis bis Europa Reisepreis bis Europa Europa
berechnen Sie den Versicherung an jedes Alter (Bei Paaren bitte bis 64 J. ab 65 J.
Gesamtreisepreis inkl. evtl. Gesamtreisepreis

verwenden)

Zusatzkosten fur Eintrittskarten,

800,- € 74— € [1] 800,- € 146-< | [ ] 153,— € [1]




Ausfluge usw. und kreuzen 1.000,- € 90.- € [ 1.000,- € 168—€ | [ 179,— €
hrenTarifan. 1200,- € 108-€ | I 1200-€ | 190-€ | 206,- €
Paare/Familien: Bitte
berechnen Sie zundéchst den 1.400,- € 126,— € [ 1.400,- € 214,— € [ 229,- €
Gesamtreisepreis fur das 1600,- € 146-€ | [ 1600,- € 233-€ | I 252,- €
Paar/Familie inkl. evtl. Zusatz-
kosten wie Eintrittskarten, 1.800,- € 164-€ | [ 1800,- € 255-€ | [ 275- €
Ausfluge usw. und kreuzen 2.000,- € 179-€ | [ 2.000- € 278-€ | [ 298,- €
dann den Tarif fur den
kompletten Gesamtreisepreis 2200 < 94-¢ |1 2200~ < 0L-€ |1 321~ <
an, also nicht pro Person, 2.400,- € 209-€ | I 2400,-€ 3I8-€ | I 343- €
sondern Gesamt- 2.600,- € 224-€ |1 2600-€ | 336-€ |1 366,- €
preis fur Paar/Familie.
2.800,—- € 237-€ | [ 2.800.— € 36l-€ | I 405,- €
3000.- € 249-€ | [ 3000.- € 393-€ | [ 446,— €
Uber 3.000,—- € o Uber 3.000,— € o o
bis 20.000,—- € 9% [ bis 20.000,—- € 5% [ 16%
Reiserlicktritts-Versicherung fiir alle Reisearten und Verkehrsmittel
Ein Tarif fur alle: Einzelpersonen, Familien, Paare
Welchen Tarif kreuze ich an? Mit Selbstbeteiligung Ohne Selbstbeteiligung
20 % des erstattungsfahigen Schadens
mind. 25,— € pro Pers.
Einzelpersonen: Bitte Reisepreis bis Europa Reisepreis bis Europa Europa
berechnen Sie den Versicherung an jedes Alter (Bei Paaren bitte bis 64 J. ab 65 J.
Gesamitreisepreis inkl. evtl. Gej;’rmv\;;gzﬁ;e's
Zusatzkosten fur Eintrittskarten,
Ausfluge usw. und kreuzen 800.- € 44,- € [ 800,—- € 59-€ | I 93-€
lhren Tarif an. 1.000,- € 49-€ |1 1.000.- € 66-€ | I 105, €
Paare/Familien: Bitte
berechnen Sie zunéchst den 1200,- € 59— % [ 1200,- € 75-% | 17.-€
Gesamtreisepreis fur das 1.400,- € 69-€ |1 1400, € 87-€ |I 130, €
Paar/Familie inkl. evtl. Zusatz-
kosten wie Eintrittskarten, 1600.- € 79-% [ 1600.- € 9-¢ |1 45—«
Ausfluge usw. und kreuzen 1.800,— € 89— € [ 1800,— € m-< I 162,— €
SO”” den Tarif frden 2000~ € 9.-€ |1 2000-€ | 123-€ |1 177,- €
ompletten Gesamtreisepreis
an, also nicht pro Person, 2200,- € 109-€ | [ 2200-€ 139-€ | 199,— €
sondern Gesamt- 2400~ € m9-€ |1 2400~ € 154-€ |1 221- €
preis fur Paar/Familie.
2.600,- € 130-€ | I 2.600,- € 169-€ | [ 242,— €
2.800,—- € 140-€ | [ 2.800.— € 184-€ | [ 264,— €
3000.- € 149,— € [ 3000.- € 199-€ | [ 283- €
Uber 3.000,— € o Uber 3.000,— € o o
bis 20.000,—- € S% [ bis 20.000,—- € 7% [ 10%

* vom Reisepreis

[ 1lch wansche Beratung zu einem Jahresschutz oder einer anderen Versicherung. Bitte rufen Sie mich zurtck!

[ 1Reiseschutz wird trotz Hinweis auf evtl. Risiken nicht gewunscht

Sollten Sie im Zusammenhang mit der Versicherungsvermittlung Anlass zur Beschwerde haben, so kdnnen Sie sich an diese auBergerichtliche

Beschwerde- und Schlichtungsstelle wenden: Versicherungsombudsmann e.V., Postfach 080632, 10006 Berlin, Tel.: 0800/3696000, Fax: 0800/3699000

beschwerde@versicherungsombudsmann.de, https.//www.versicherungsombudsmann.de

Bezahlung der Reise
[ 1per Uberweisung

[ 1per Lastschrift von folgendem Bankkonto
Anzahlung: 20% des Reisepreises innerhalb 10 Tagen nach Buchungsdatum - Restbetrag: 4 Wochen vor Reisebeginn

Bankinstitut: |

IBAN: |

| Kontoinhaber: |

| Un'rerschrif'r:l



https://www.versicherungsombudsmann.de

Reiseanmeldung

Hiermit melde ich mich und, als deren Vertreter, die vorstehend genannten Reiseteilnehmer verbindlich an. Das Formblatt
zur Unterrichtung tber die wichtigsten Reiserechte bei einer Pauschalreise nach § 651a BGB, sowie die Reisebedingungen
liegen mir vor und mit deren Gultigkeit bin ich — zugleich fur alle Teilnehmer — einverstanden. Ebenso habe ich die fur mich
gultigen Einreisebestimmungen zur Kenntnis genommen. Mit der zur Buchungsabwicklung erforderlichen Datenspeicherung
nach Art. 13 DSGVO bei M-TOURS Erlebnisreisen GmibH, GroBe StraBe 17-19, 49074 Osnabrtick bin ich einverstanden. Eine
Weitergabe meiner Daten an Dritte erfolgt nicht. Ich erklare hiermit, fur alle Verpflichtungen der von mir mit angemeldetem
Reiseteilnehmer wie fur meine eigenen einzustehen.

[ 1Reisebestatigung/Rechnung per E-Mail [ ]Reisebestatigung/Rechnung per Post

unverschlusselt, nicht vertraulich

E-Mail-Adresse: I I

[ 1Bitte senden Sie mir kunftig Ihren kostenlosen Newsletter per E-Mail zu. Diesen kann ich jederzeit z.B. durch eine E-Mail an
info@m-tours.de wieder abbestellen.

Handynummer: I
[ 1Bitte senden Sie mir kunftig Ihren kostenlosen Newsletter per WhatsApp zu. Diesen kann ich jederzeit zB. durch eine E-Mail an

info@m-tours.de wieder abbestellen.

[ 1Freiwillige Einwilligung zur Verarbeitung meiner Daten zu Werbezwecken

Hiermit erklare ich mich damit einverstanden, dass die von mir angegebenen personenbezogenen Daten durch M-TOURS
Erlebnisreisen GmbH zu Zwecken der an mich gerichteten Werbung (z.B. Reiseempfehlungen, Reiseinformationen,
Zufriedenheitsbefragung) genutzt werden durfen. Dies darf bis durch meinen Widerruf erfolgen.

Weitere Informationen entnehmen Sie bitte der beigelegten Information zum Datenschutz nach Artikel 13 DSGVO und
unserer ausfuhrlichen Datenschutzerklarung im Internet unter: www.m-tours.de/datenschutz. Gerne senden wir lhnen diese

Informationen auf Anfrage auch gerne zu.

Ort, Datum, Unterschrift Reiseanmelder

Wie sind Sie auf uns aufmerksam geworden?

[ 1Anzeige in der Zeitung [ 1Empfehlung Reiseleitung |[ 1Auslage im Bus [ 1Homepage der Zeitung

[ ]1Anzeigeim [ ]Katalog/Reisebeilage [ 1Reise-Infotag im [ 1Homepage M-TOURS
Anzeigenblatt Verlagsgebaude Erlebnisreisen

[ 1Bekannte/Freunde [ 1Newsletter [ 1Sonstige:

Reiseveranstalter: Mondial Tours MT SA, CH-Locarno

Klimaneutrales Reisen durch CO2-Kompensation: Bei dieser Reise liegt der Richtwert der CO2-Emissionen bei 10.- € pro Person. Uber den gemeinnutzigen
Verein ,Die Ofenmacher e. V." in Miinchen kénnen Sie diesen Betrag fur ein Klimaschutzprojekt spenden. Weiter Informationen sowie das Spendenformular

finden Sie unter: www.ofenmacher.org

Mondial Tours


http://www.ofenmacher.org

' Monéliul Tours

Reiseveranstalter; Mondial Tours MTSA
Via Varenna 29, CH-6600 Locamo

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN FOR REISEVERTRAGE

Sehr peehrte Kunden und Miemﬂmﬂkﬂmmwﬁumtu&mmhm Inkialt des zwischen dem Kunden
Nﬂnlﬁdrmﬂlﬂmﬁhudm luss 3o 01.67.2018 2 Stands kommenden Pawschal
relseverirages Ske erglinzen die gesetzlichen Yorschiiiten der 8§ 512y BGE (I mwmwwummmum
(Einfibrungsgesetz zum BGB} und fillen diese aus. Bitte lesen Sie daber diese Reische dingungen vor Ihrer Buchung sorgfiltig du

1. Abschiuss dumuk derAnmIdung bletet der Kunde detn Rel elnes
ges verbindlich an. Die Anmeldung lkann schriftlich, mimelich oder per E-Mail vorgenommen wudm Sie erfolgt durch den Anmel-
{5 S e i e, B e g ko e e
mes
{ibemaminen hat. Der Vertrag kommt mit der Annahme durch den Reiseveranstalter austande. Die Aanahme bedarf keiner bestimm-
ten Form. Bel ader nadh ver wird der dem Kunder die Reisebestatigung aushandigen.
Welcht der m:hmmmﬂmmmlurmMgahn Hegt &fn neues. des Relseveranstalters vor, an das
er filr die Daver von 2ehn Tagen gebunden st Du\hmag Immt auf thndngadmmm Angd:w zlmnda. wenn der Rei-
sende innerhalb der Bindungsfrist dem Rei erklart.

et

?

rl.mylemmselhstE Haftung regelt sich in diesem Fall nach den Bef
auf die der Reisende aiur.hdrig hinzuweisen ist und die ihm auf Wansch zuganglich zu mid'mani.

10. Gewdhrieistung:

A Abhlle: Wird die Relse nlmverhgsum erbracht, so kann der Relsende Abhllfe verlangen, Der Relseveranstalter kann
die VEIVEIgem, Wenn sie mnlmevhl sm&e Aufveand exfordert. Der Reiseveranstafter kann auch in der Wei-
se Abhilfee schaffen, dass er eine g b kann die
‘wenn sle ainen unverhdinismiBigen Aufwand erfordert.

B Hlndenlnn ds hlsepr:lnﬁ F\nie Dauer unu nlzhtmw!rﬂﬂ Erhnmmg der Reise kann der Relsende eine
. Der istin dem VerhSitnis herabausetzen,
In welchem zur Zeft ds\'erkau's derwert der Relse In mang!lfmlem zm:nr.‘ u demm wirkdlchen Wert gestanden haben
wm:t DueMndemmnni:hmn. soweil es der Reisende sdh rldsst, den Mangel

c ung des Vartragas: Wik elne Relse Infolge elnes M,

etheblich und lelstat der
Refsende im Rahmen dergmlmen Bestimmungen

tzrhn: b einer essenen Frist keine 50 kann
Ej:"“' N'wt oy Mmﬁw lt'm'm'"“ 4 g&nvnn !5 % :H“:'h':;h" '“':‘:: den Ressevertrag — ;g:“nun eigenen Interesse und aus Bewelssicherungsgrimden zweckmaBig durch schriftliche Erida-
Rechmng - kiind| it, wenn dem die Relse Infolge eines als wichtl dem Relseveranstal-
seantritt vorganommen werden. Nach volstindiger Zahlung erafien Ske st 14ﬁgemnd£h|glnn Ire Unteriagen. mn?rhnnha;fﬁmnd nwﬁlzmmmnmﬂaﬂmmg amﬁlﬂﬁrﬂmlh hedufee“ﬁ:dmm nicht, wenn Ab-
hitfe unmplich ist oder vom weenin die sofortige Kiindigung des Yertrmges durch
3. Lalk ink dnd,euglhlddulsdmLMngﬁthun I Prospekt und aus dnbunl\dqslmets Rekendmfgad\rhrﬂgtm Endmidetdem Relseveranstaiter den auf dle In Anspruch
den h:fmmhanImh?ﬁmm ie in dem enthaltenen swddﬁﬂrthn Reisever- sofer diese fur ihn von Imteresse waren.
anstalter bi Sever ter sich jedoch ausdricklich vor, vor hi une F 4 ik
B Der Reisende kann unbeschadet der Minderung oder der Kindigung Schadenersatz wegen Niditerful
ben zu erkisren, toer dle der Relsende vor Buchung selbstverstindlich Hnrmlut “m' verlangen, e< sel denn, der Mangel der Mnb«umﬂdnmmﬂ, d!nﬁﬂmwm b.m
4. Leistungs- und Preisanderungen: Arderungen oder Abweichun, 4 e dem vereink Inhalt des a .
Feaerirages, (1€ ach Verkagechee habeet g wérien tnd st sl berhelgelivt  11- Beschinkung der Haltung:
eader, s ur gesate,sowelt e Anderungen ader Abweichungen ich i sind und den Gesanizuscit der e 4.1, e verrgliche Httung des Relevesanstaters i Schiden, die icht Kbpesschiden snd, t s dendrelfachen Reisepress
berer thh. D forsileape e el oich ;“9’ beschrénkt, soweit ein Schaden des Reisenden weder vorstelich noch grob fahriassig herbeigefiihrt wird oder soweit der Reisever-
ohod mm.s I’mmmﬂ“:"‘h”'m e fraedfrnkese Wﬁnmmn — anstalter flr elnen dem Relsenden entstehenden Schaden allein wegen elnes Verschulden elnes Lelstungstrigers verantwortlich lst.

5. Rikckirttt durch den Kundan, Umbuchungen, Evsatzparsonan:

5.1. Der Kunde: kann jederzeit vor Reisebeginn von der Relse zurlickireten. MaBaeblich kst der Zugang der Ridrittserkiinung bedm Rei-
mDamk‘mdmnildmvfd:lm,dnﬂmmmﬂidlzuaddiun.Tritdw[ulﬁwmhmwmdumu
Relseveranstalter Ersatz flir die getroffenen mwﬂruhm;m
mwmm.qasimsmwmmmmm lich
uﬂElsntlmwnm Imﬂuhﬁmdmnldﬁﬁunﬁche

.2 ruralle Schadensersatzanspriiche des Kunden gegen den Remmuhrus merlaulm Handlung, die nicht auf Vorsatz
ud!r FahriZssigkelt baruhen, haftet der Rek 000, € Je Kunde und Relss, Die Hal-
hrinkung fiir Sachschiiden betragt je mndgundnisutm, c.mgrdarmmknhm 350, €, ist die Haftung

almie Hohe des dreffachen Iieiimlses beschrankt. Dem Kunden wird in diesem Zusammenhang im eigenen Interesse der Ab-
schiuss efner P Q) Bmp
11.3. Der Reiseveranstalter haftet nicht fr Leistungsstrungen im hang mit Lei ie als Fremdleistung ledig-

lich vermitielt werden (2. B Sportveranstaltungen, Theateshesuche, Ausstallungen usw.) und die in del Msrbﬁdlrdmg BUs-

dmngmadeer:ﬁhhhpmdn Rilckeritts zum glleh dseheginn b elner p Verhiftnds zum dficklich als Frendlelstungen gdnnmlclmmdm
1.4, Eim Sch ﬂl’f hrinkt oder i ks inter
1. Bei Flugreisen mit Charter-, Linier oder Sondertarit dsen sowie Feri | husem: naﬁm:diu Oi::dnhmmn oder :n':lhen ﬂﬁ#ﬁld@hﬂhn ; ?.:m! v:nﬂ:h:m Lelsty e n Il;h
bringenden Leishmngen anzuwenden sind, ein chadensersatz gegen istungstriger nur unter bestimrnten Yor-
- z::g :‘L}?;m‘:ﬁﬁhmm“ """d &0.- le" aussetzungen oder Beschriinkungen geltend gemacht werden kann oder unter bestimmten Vorussetzangen ausgeschiossen ist,
vom 49, bis 30, Tag vor Reksebeginm: zn%*sm i
vom 29, bis IZ.P:WT unﬁm 30 % des Reisepreises 12 Mitwirkungspflicht: Der Reisende Ist verpfilchiet, bel aufgetretenen Lelstungsstrungen Im Ralimen der gesetzichen Bestl
worn 21, bis 15. Tag vor Relsabeginn: 60 % e Relseqreises mungen mi evertvelle Schaden zu vermeiden oder gering 2u halten. Der Reisende ist insbesonders wmﬂidm:mne
vorn 14, bis 01, Taq vor Relsebeginn: B0 % des Relsepreises Beanstandungen umnﬁimh der Ertlichen Reiseleftung zu Kenninks zu geben. Diese ist beaufirag, fir Abhilfe zu sorgen, sofem
bei Risdktritt am Tag des Reissantritts/hei Nidvtantritt 95 % des Reisepreisas dies miglich ist. UnterlBsst es der Reisende schuldhaft, einen Mangel anzizeigen, so tritt ein Ansprach auf Minderung nicht ein.
b Efﬁnﬂm;fﬂ'?‘“‘l :’”‘ Femreisen: 20% dos Reiseore 12,1, Gephickbeschadigung und Gepickwerspitung bel Flugrelsen; hesondera Regeln & Fristan zum Abhllfeverlangen:
vom 45. bis 22. Tag vor Reise 45 % dies Reisepres
vom 21, bis 15, Tag vor Reisebeginn: 50 % des Reisepreises :ﬁen mﬂgegazlwwdam hingewiesen, dass Gepﬂtk\mlnst mmmww. im Zl.isameriman‘n mit Flug-
;“Jmﬁtﬁgmwmm, WOPDOPRI. b ﬁum"w"‘“' der ustaigen ugeselichet arauzeigen sind R tlaTin 1ndce A veaiaha Eivan s ESRIATNE oy
g o e o grund internition aler Obersinkiinite sbiehnen, wenn die Schi nicht ausgeflit worden ist. Die Schadensaraeige ist bel
2. Elntrittskartere Fir nlcht I Relsaprog ten betragen die 100 % &b op 7Tagen, bed 21Tagen nach 2U erstathon.
3, Versicherungen: Diese sind immer vermitielte Fremdleistungen. Die Priimie ist sofort wnd in voller Hohe fllig und wind, im Falle
elner Stomierung durch den Kundes, nicht erstattet, B Zustzlich it der Verust, die die F itk

5.2. Bis 7 Tage vor Reisebeginn kann der Reisende vedangen, dass statt seiner ein Dritter in die Rechte und Pflichten aus dem Rel-

iche Anordnungen entgegenstehen, Tritt ein Dritter
Relteveranstalter als Gesamtschuldner fir den Reiseprels und die durch den

i de Vertra eif, 3o hiaften er und der Reisende dem
Elrrirttt des Dritten enistehenden Mehrkosten,

nmmmmhmdzmMMumzm Dies entoindet den hnmmm deSdn-
denanzeige an die Fluggesellschaft gemad Buchstaben A innerhalb der vorstehenden Fristen zu erstatten.

13. i rung: Anspriiche nach den § 6511 Abs. (3) NI.I.IJEGB hat der Relsende gegen-
iiber dem lﬂmmﬂu gmmdm Dn Gdtmdmn:hunthnmdl iber de erfiolgen, wenn die Pau-
sthalreise (iber diesen Resevermittler ' in Textform un.l fohlen. Wir wesen darauf hin, dass
wlrnld‘hndmrfmmllgn“ rh {Ineh Mrwknﬂhdkhﬂmd{ehemdm
wurden, uuf die eumpmd’le Olimsuubeiegms-ﬁmfnrm hitpfec.euopa.ewconsumersiodr hin,

5.3. Im Falle einer rden worn Rei: die i o
ein Bearbeltungsentgelt von 0 €pro Persan umdm NmnNImgm el Flugrelsen sihd nur in Ausnahmefalien und auf
Mfrage mogllch Mfaileﬂda 132 irlr den dem Kunden belastet. Gegebenenfalls fallen je

nach Flugplitze ausktzliche Flugaufpreise an

6. Nicht in Anspruch gencmmene Leistung: Nimmt der Reisende einzeine Ilmdeuhngm niﬂlq.e vorzetiger Itudr.reu oder
aus sonstigen zwi Griinden nichi in Anspwuch, so wird sich der Rais
der eﬁnlmnAufundunm bemiihen. Diese Vempfilctiung entf3ik, wenn es sich um vﬂllg mdldn I.dshlg:n Ilmtltu:ir
wenn einer Erstatty oder behardiiche Bestimmungen entgegenstehen.

7. Rikekiritt und Kiindigung durch den Relseveranstalter: Der Relseveranstalter kann fn folgenden Fiillen vor Antritt der Relse
voin Reiseverirag zurickireten oder nach Antritt der Reise den Reisevertrag kiindigen:

A Ohne Einhalten ainer Frist: Wenn der Reisende cie Durchfidung der Reise ungeachtet einer Shmahnung des Reisever-
anstalters nachhaltlg stiiet oder wenn er sich In sokhem Male verragswidrig verhdl, dass die sofortige Aufhebung des
Yertrages gerechtfertigt ist. Kiindigt der Reiseveranstalteg so behilt er den Anspruch auf den Reisepreis; er muss sich je-
doch den Wert der ersparten Aufwendungen sowie diefenigen Yortelle anrechnen lxssen, die e aus einer anderveeitigen

guige-

14. Informationspiilchiten fber die Ident|tit des susfiihrenden Luftfahriurternshmens: Aufgrind der EU-Verardnung zur
Unierrichtung von Flugplisten Ther die Identitét des ausflihrenden Luftfehriumemehmens sind winm'pﬂidm Sie bei der Bu-
chung iiber die idertitst deri\mhmim Fuggesaliechaft sowie simtlicher im Rahimen der gebuchien Reise zu erbdingenden
Flugbefirderungsiaistumgen zi Informieren. Steht bal der Buchung die ausfiihrende Fluggesellschaft noch nicht fest, so sind wir
Wpﬂldam, Thnen die Fll.mﬂ!lkdlﬂﬁhlu € Fluggeselischaften zu nennen, die wahrscheinlich den Aug durdrfiihren wird bew.
werden. Sohald uns bekannt ist, welche Hnggaela:haft(hn Hug dnlﬂrﬁhmudnl werden wir Sie hiervon in Kenrinis setzen.
Wechsdt dle mnkhngmannm nsmhmde Flugg (ber den Wechsel Informieran. Dle
I.imderfhug mit El (G ﬁiﬂe Liste, iuher Black L List"} ist auf folgender intemetseite

r T L U £l e

15, Pass-, Visa- und Gesundheisvorschriften:

15.1. Der wird den R (ber alk Pass- und Vi d liiche For-
malititen des Bestimmungslandes mndilﬂﬁdi der ungefihren Fristen fir die Erlangung von gqabewlfllk notwendigen Visa
v luss sowee Gber deren evil. Anderungen vor

\Mnm{lng der nkhit In Anspruch genommenen Lelstung erlangt, elnschileBiich der Ihm von den L
beachiten Betrage.

B mlm-nwumm-samnwmm fi
merzahl, wenn in der g fiir die entsprechend mﬂmmm&ihmmmﬁlhmmmﬂh
jediom Fall it dor Rt ten Kunden niach Eintritt der fur die Nicht-
durchfiihrung der mnmnhhmkmmunﬂihndenfmmmlmgmmglhm&hnwmm
erhilt den eingezahiten Reiseprels innerhalb 14 Tagen zuriick. Sollte bereits zu einem fmhemnleﬂpmlnundﬂlithem.
dass die Mindestieilnetimerzahl icht erreicht Karin, hat der er den Kunden dawon

€ Bis 4 Wochen vor Relssantritt: Wenn dle Durdhfihnung der Relse nach Ausschdphung aller Moglichikelten filr den Retsever-
mmludddbndﬂmmmmlduluhumrﬂumil'niuelhsemgnng ist, dass die dem Relseveranstal-
ter im Falle der Dyrchilihrung der Reise der wirtschaftlichen Ok bezogen
auf dlese Relse, bedeurten wilrde. Eln Mmmgmmmmum nl:unnml:danmrmﬂm

Umstinde nadwreist und wenn er cem Reisends 9 hat, Wird die Reise aus die-
sem Grund abgesagt, so et der Kunds den ef et glich zurlick. ZusStzlich wird ihen sein Bu-
chungsaufwand pausschal erstattet, sofem er von elnem Ercatzangebot des Relseveranstaltars keinen Gebrauch macht,

8. Mmhmgdesmmmgu i Wird die Retse infolge bei Vertragsschluss nicht voraus-
Umstinde erheblich erschwert, gefihrdet adtrhunﬂ:h‘ﬁ 50 kiinnen so-

th der Reiseveranstalter als auch der Reisende den Vertrag kindigen. Wird dnwmlggdwnigr. o kann Mmarmlw

fiir die bereits erbrachten oder Bonniﬂing der Refse noch zu erbri

verlangen. Welterhin Ist der Relseveranstatter verplilcitet, die mmwign MaBuahmen mmffm Insbesonclere, falls delVenng

die Ri umfasst, den Reisanden zurickzubetirdem.

9. Hattung des Relseveranstalters:

9.1. Der Reiseveranstalter hattet im Rahmen der SorgRaltsplicht eines ordentlichen Kaufmanns fir: Die gewissenhafte Reisevor-

berettang; dle sorgtaltige Auswahl und (berwachung des Lefstungstragers; die Richtiglelt der Beschrelbung aller In den Katalo-

gena me:elefmrmn, mfemduhmnmlwnldnmaﬂ Zﬂ..’i vmVeruawsdlluu eine Anderung der Pros-
[ at; s

9.2, Der Reiseveranstalter haftet fir ein Verschulden der mit der Leistungsbringung betrauten Person.,
9 3. Wird Eln ﬂnhmdmm{nwmhmdﬂlmmlm Linlerwerkehr arbracht und dem Relsenden hlerflir

50 exhringl der Reiseveranstalter insoweit Fremdisistungen, sofern erindes
hsnm:hm‘bung und in der Reissbestitigung mesdriickfich darauf hinweist. Er haftet daher nicht fir dis Erbringung der Befinde-

F

PR Y

15.2. Der Kunde ist verartwortlich fir das Beschafien und Mitfihren der eventuell er-

Torderfiche Impfungen sowie das Einhalten von Zoll- und Devisenvorschritien. Mﬂle.de aus der Nichtbeachtung dieser Vor-

schiiften e‘md‘uﬂ. zB de yﬂqavc:_lﬂmmm gehen 21 Lasten des Kunden/Relsenden. Dies glit nlcht, wenn der Rel-
il er

15.3. Der Relseveranstalter haftet nicht fiir dle ledﬂz!lﬂge Emﬂung und den Zugang nomﬂlgﬂmmm dle Jewellige dip-
lamatische Veriretung, wenn der Kemde den mit der hat, es sei denn, dass der Reisever-
anstahter eigene Pllichten schuldhaft verletzt hat.

16
wirksamkell des gesamten Relsevertrages zur Folge.

einzeiner Bestimmungen des Reisevertrages hat nicht die Un-

17, Garidvisstand: Der Relsende kann den Reiseveranstaltar nur an dessen Sitz oder am Sitz des Generalagenten wrlrhyen Fiir
Klagen des gen den kst des Wohnsltz des Relsenden maBgebend, es sal denn, dle Klage ridhtat

sich gegen Vollkauflewte oder Personen, die nach Absthluss des Vertrages ihren Wohrsitz oder gevebhnlichen Aufenthalisost ins
Ausland haben, ader deren Wohnsitz oder gewShnlicher Aufenthalt im Zeftpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist. In
diecon Fillon st der 5ltz de< Rel

18. Datenschutz: Die im Vertrag D: Name, Anschiift, Telefonnummer, die
aliein zum Zwed der DuMnm? dis entstehenden \hrﬂgmﬂﬂmus b der Abwickiung des Relsevertrages notwen-
dig und erforderlich sind, werden auf Grundiage von Art. 6 Abs. 1 Lit. & und b DSGVO erhoben. An die einzelnen Leistungstrager
dumlhnmgetudlm Reise werden nur jeweils die Daten ik i i der j
namnd? sind. Dabel erfolgt je nach Buchung gegebenenfalls auch of ittiung Dritd&nder (Lander auber-
Uides EWR). Eine '#ntemllu Ihrer Daten an Dritte findet nicht statt, Soweit wir welzln:h oder perﬂmdnsbeadim
dhazy verpflichtet sind, missan wir [hre Daten an avskunitsherechtigie staatiiche und private Steflen Gbermitteln, Unsere Mitar
befter sind gem3B § 62 BDSG auf dle Verschwiegenhedt und Vertraulichkeht verpfildiet; wir stellen sicher, dass die Vorschrifien
ber den Datenschutz auch von unseren extemen Dienstleistem beachtet werden.

die zur Ert

19, Varanstalter: Mondlal Tours MT 54, Via Varennia 29, CP. 224, 6600 Locarno, Schwelz, Register: CH-509.3.001.358-5
Vermittungeagentur: Mondlal Tours GmbH, Im Lehrer Feld 24, 89081 Ulm, Amtsgericht Ulm, HRB 1735
Stand; 01. August 2021
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Reiseveranstalter; Mondial Tours MTSA

Mondldl GUI"S - . Via Vallemaggia 73, CH-6600Locamo

FORMBLATT ZUR UNTERRICHTUNG DES REISENDEN
BEI EINER PAUSCHALREISE NACH
§ 651A DES BURGERLICHEN GESETZBUCHS

Bei der lhnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der Richtlinie (EU) 2015/2302,

Daher kénnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die fiir Pauschalreisen gelten. Das Untemehmen Mondial Tours MT SA trégt die
volle Verantwortung fiir die ordnungsgeméBe Durchfiihrung der gesamten Pauschalreise.

Zudem verfiigt das Unternehmen Mondial Tours MT SA iiber die gesetzlich vorgeschriebene Absicherung fiir die Rickzahlung lhrer
Zahlungen und, falls der Transport in der Pauschalreise inbegriffen ist, zur Sicherstellung Ihrer Rilckbefdrderung im Fall seiner Insolvenz.

Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302
~ Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen Gber die Pauschalreise vor Abschluss des Pauschalreisevertrags.
~ Es haftet immer mindestens ein Untemehmer filr die ordnungsgeméBe Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen Reiseleistungen.

— Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer Kontaktstelle, iiber die sie sich mit dem Reiseveranstalter
oder dem Reisebiiro in Verbindung setzen kénnen.

— Die Reisenden konnen die Pauschalreise — innerhalb einer angemessenen Frist und unter Umstéinden unter zusétzlichen Kosten —
auf eine andere Person (bertragen.

— Der Preis der Pauschalreise darf nur erhéht werden, wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise) sich erhhen und wenn
dies im Vertrag ausdriicklich vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spatestens 20 Tage vor Beginn der Pauschalreise. Wenn die Preiser-
héhung 8 % des Pauschalreisepreises iibersteigt, kann der Reisende vom Vertrag zuriicktreten. Wenn sich ein Reiseveranstalter das
Recht auf eine Preiserhdhung vorbehalt, hat der Reisende das Recht auf eine Preissenkung, wenn die entsprechenden Kosten sich
verringern,

~ Die Reisenden kdnnen ohne Zahlung einer Riicktrittsgebiihr vom Vertrag zuriickireten und erhalten eine volle Erstattung aller Zahlungen,
wenn einer der wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des Preises erheblich gedndert wird. Wenn der fir die Pauschal-
reise verantwortliche Untemehmer die Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise absagt, haben die Reisenden Anspruch auf eine Kosten-
erstattung und unter Umstanden auf eine Entschédigung.

- Die Reisenden kdnnen bei Eintritt auBergewdhnlicher Umstinde vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung einer Riicktrittsgebiihr vom
Vertrag zuriicktreten, beispielsweise wenn am Bestimmungsort schwerwiegende Sicherheitsprobleme bestehen, die die Pauschalreise
voraussichtlich beeintrachtigen.

~ Zudem kdnnen die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung einer angemessenen und vertretbaren Riicktrittsgebiihr
vom Vertrag zuriicktreten.

~ Kénnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgemaB durchgefiihrt werden, so sind
dem Reisenden angemessene andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten. Der Reisende kann ohne Zahlung einer Rilcktrittsgebilhr
vom Vertrag zurlicktreten (in der Bundesrepublik Deutschland heifit dieses Recht ,Kiindigung”), wenn Leistungen nicht gemaB dem Vertrag
erbracht werden und dies erhebliche Auswirkungen auf die Erbringung der vertraglichen Pauschalreliseleistungen hat und der Reiseveranstal-
ter es versumt, Abhilfe zu schaffen.

~ Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadenersatz, wenn die Reiseleistungen nicht oder nicht ordnungsgemaB er-
bracht werden,

— Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in Schwierigkeiten befindet.

~ Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder — in einigen Mitgliedstaaten — des Reisevermittlers werden Zahlungen zuriickerstattet.
Tritt die Insalvenz des Reiseveranstalters oder, sofern einschiagig, des Reisevermittiers nach Beginn der Pauschalreise ein und ist die Beforderung
Bestandteil der Pauschalreise, so wird die Riickbeforderung der Reisenden gewahrieistet. Die Mondial Tours MT SA hat eine Insolvenzabsicherung
mit der HanseMerkur Reiseversicherung AG, Hamburg abgeschlossen. Die Reisenden kdnnen diese Einrichtung [oder gegebenenfalls die zustin-
dige Behérde] (HanseMerkur Reiseversicherung AG, Siegfried-Wedells-Platz 1, D-20354 Hamburg, Telefon +49 (0) 40 53 799 360, E-Mail
insolvenz@hansemerkur.de) kontaktieren, wenn ihnen Leistungen aufgrund der Insolvenz der Mondial Tours MT SA verweigert werden.

Webseite, auf der die Richtlinie (EU) 2015/2302 in der in das nationale Recht umgesetzten Form zu finden ist:
www.umsetzung-richtlinie-eu2015-2302.de




Information zum Datenschutz nach Artikel 13 DSGVO

1. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen
Die folgenden Datenschutzhinweise gelten fir die Datenverarbeitung
durch:

M-TOURS Erlebnisreisen GmbH
GroBe StralBe 17-19
49074 Osnabriick

Telefon:  +49 (0)541 981091-00
Fax: +49 (0)541 981091-99
E-Mail:  info@m-tours.de

2. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten
medien holding:nord gmbh
Datenschutzbeauftragter

FordestraBe 20

24944 Flensburg

datenschutz@shz.de

3. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und
Zweck und deren Verwendung

Wenn Sie mit M-TOURS Erlebnisreisen GmbH eine Geschdaftsverbindung
eingehen erheben wir folgende Daten:

- Anrede, Yorname, Nachname,

+ ggfs. Name lhrer Firma,

+ Anschrift,

- eine gllfige E-Mail-Adresse,

+ Telefonnummer (Festnetz und/oder Mobilfunk),

» gdfs. Faxnummer,

+ Geburtsdatum,

* Ihre Zahlungsdaten im Fall von Zahlungen per SEPA-Lastschrift oder Kre-
ditkarte,

+ Informationen Uber lhre Gesundheit, sofern fur die Reise relevant,

+ Reisedaten,

+ Anrede, Vorname, Nachname und Geburtsdatum lhrer Mitreisenden.

+ Passdaten, sofern diese notwendig sind

Die Erhebung dieser Daten erfolgt

+ Zur Buchung lhrer Reise;

* Um Sie angemessen betreuen zu kbnnen;

+ Zur Korrespondenz mit lhnen;

+ Zur Zahlungsabwicklung;

+ Zu Werbezwecken, sofern Sie uns hierfur eine Einwilligung erteilt haben.

Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten

Wir erheben und verwenden personenbezogene Daten unserer Nufzer
grundsdizlich nur, soweit dies zur Vertragserfillung: Reisebuchung / Bu-
chungsanfrage erforderlich ist. Die Erhebung und Verwendung perso-
nenbezogener Daten unserer Nufzer erfolgt regelmaBig nur nach Einwil-
ligung des Nutzers. Eine Ausnahme gilt in solchen Fdéllen, in denen eine
vorherige Einhelung einer Einwilligung aus tatséchlichen Grinden nicht
mglich ist und die Verarbeitung der Daten durch gesetzliche Vorschriften
gestattet ist.

Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung perscnenbezogener Daten

Soweit wir flr Verarbeifungsvorgdnge perscnenbezogener Daten eine
Einwilligung der betroffenen Person einholen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. a
EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVQ) als Rechtsgrundlage. Bei der
Verarbeitung ven personenbezogenen Daten, die zur Erfullung eines Ver-
trages, dessen Vertragspartei die betroffene Person ist, erforderlich ist,
dient Art. 6 Abs. 1lit. b DSGVO als Rechtsgrundlage. Dies gilt auch fir

Verarbeitungsvorgdnge, die zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnah-
men erforderlich sind.

Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erflllung einer
rechtlichen Verpflichtung erforderlich ist, der unser Unternehmen unter-
liegt, dient Art. 6 Abs. 1lit. ¢ DSGYO als Rechtsgrundlage. Fir den Fall, dass
lebenswichtige Interessen der betroffenen Perscn oder einer anderen
natirlichen Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten erfor-
derlich machen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO als Rechtsgrundlage. Ist
die Yerarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Un-
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ternehmens oder eines Driften erforderlich und Uberwiegen die Interes-
sen, Grundrechte und Grundfreiheiten des Betroffenen das erstgenannte
Interesse nicht, so dient Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO als Rechtsgrundlage fur
die Verarbeitung.

Datenléschung und Speicherdauer

Die perscnenbezogenen Daten der betroffenen Person werden geléscht
oder gesperrt, sobald der Zweck der Speicherung entfallt. Eine Speiche-
rung kann daruber hinaus erfolgen, wenn dies durch den europdischen
oder nationalen Gesetzgeber in unionsrechtlichen Verordnungen, Ge-
sefzen oder sonstigen Vorschriften, denen der Verantwortliche unterliegt,
vorgesehen wurde. Eine Sperrung oder Loschung der Daten erfolgt auch
dann, wenn eine durch die genannfen Normen vorgeschriebene Spei-
cherfrist abléuft, es sei denn, dass eine Erforderlichkeit zur weiteren Spei-
cherung der Daten fir einen Vertragsabschluss oder eine Vertragserful-
lung besteht.

4. Weitergabe von Daten an Dritte

Eine Ubermittlung Ihrer persénlichen Daten an Dritte zu anderen als den
im Folgenden aufgefiihrten Zwecke findet nicht statt. Soweit dies nach Art.
6 Abs. 1 lit. b DSGVO fir die DurchfUhrung der Geschéftsverbindung er-
forderlich ist, werden Ihre Daten an Dritte weitergegeben. Hierzu gehéren
insbesondere andere Reiseveranstalter, Incoming-Agenturen, Leistungs-
trager, Institute des Zahlungsverkehrs.

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung lhrer Gesundheitsdaten
nach Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO erteilt haben, werden diese Daten an ande-
re Reiseveranstalter, Leistungstrager und Incoming-Agenturen weiterge-
leitet. Die weitergegebenen Daten dirfen von dem Dritfen ausschlieBlich
zu den genannten Zwecken verwendet werden.

Eine Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an Dritte kann zudem
erfolgen:

* sofern eine gesetzliche Offenbarungspflicht besteht oder
- falls wir anwaltliche und gerichtliche Hilfe in Anspruch nehmen missen.

5. Betroffenenrechte

Nach der Datenschutz-Grundverordnung stehen lhnen folgende Rechte
zu:

+ Auskunftsrecht,

* Recht auf Berichtigung,

- Recht auf Einschrénkung der Verarbeitung,

* Recht auf Léschung,

* Recht auf Unterrichtung,

+ Recht auf Datentbertragbarkeit,

+ Widerspruchsrecht,

+ Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklérung,
+ Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde.

Weitere Informationen entnehmen Sie bitte unserer ausflhrlichen Daten-
schutzerkl@rung im Internet unter: www.m-fours.de/datenschutz oder wir
senden lhnen diese Informationen auf Anfrage auch gerne zu



